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El C. SERGIO MELENDEZ RUBIO, Presidente Municipal de Chapulhuacan, con las
facultades que me otorga la Ley Organica Municipal del Estado de Hidalgo, en su Articulo
60, fraccion |, a sus habitantes hace saber:

Que en Sesion Ordinaria celebrada a los 15 dias del mes de junio del afio 2021 dos mil
veintiuno, el Honorable Cabildo Municipal de Chapulhuacén, aprobé por unanimidad el
siguiente:

CODIGO DE ETICA DE LOS SERVIDORES EUBLICOS DEL H. AYUNTAMIENTO DEL
MUNICIPIO DE CHAPULHUCAN, ESTADO DE HIDALGO

CONSIDERANDO

PRIMERO.- Que en términos de los articulos 115 fraccion Il, de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 141 fraccion |, de la Constitucion Politica del Estado de
Hidalgo; 7, 56 fraccion | inciso b) y c¢), 60 fraccion | inciso a) y c), de la Ley Organica
Municipal para el Estado de Hidalgo; se faculta al Ayuntamiento Municipal, por conducto de
la H. Asamblea, para aprobar, elaborar, expedir, reformar, adicionar, derogar y abrogar la
normativa municipal.

SEGUNDO.- Que el Ayuntamiento de Chapulhuacan a partir de la Legislacion General y
Estatal elabora la normativa que regula los aspectos medulares del desarrollo municipal de
acuerdo a la realidad, necesidades, proyectos y objetivos, conforme los articulos 189, 190 y
191 de la Ley Organica Municipal del Estado de Hidalgo.

TERCERO.- Que el Presidente Municipal, C. Sergio Meléndez Rubio, presenté a la
Secretaria General del Municipio la Iniciativa del Proyecto de Cédigo de Etica, en la cual
solicitd que, en razén de la importancia y trascendencia de la Iniciativa se convocase a
todos los miembros del Cabildo con el fin de recibir las opiniones, puntos de vista y
comentarios por parte de los municipes que permitiesen enriquecer dicha Iniciativa.

CUARTO.- Que las iniciativas seran turnadas por la Secretaria General del Municipio a los
integrantes del Cabildo para su estudio y analisis.

QUINTO.- Que se reconoce que la Iniciativa de Cadigo de Etica, contiene en el texto de sus
preceptos de manera expresa, correlacionada y concordada las bases normativas de las
Constituciones Federal y Local, de la propia Ley Organica Municipal y demas leyes
secundarias que establecen disposiciones obligatorias a cargo del municipio y de sus
autoridades. Advirtiendo que la citada Iniciativa que se dictamina ademas de su
congruencia y apego al marco juridico vigente que norma al municipio, se advierte de su
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contenido que posee una sistematizaciéon adecuada y una correcta técnica juridico
normativa.

SEXTO.- Que en efecto, la Secretaria General del Municipio, por acuerdo con el Presidente
Municipal, convocé a los municipes a diversa reuniones de trabajo con el fin de estudiar,
analizar y discutir el contenido de la Iniciativa en comento, quienes con sus comentarios y
observaciones enriquecieron la Iniciativa estudiada.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, se tiene a bien someter a consideracion del H.
Cabildo el siguiente:

CODIGO DE ETICA DE LOS SERVIDORES E’UBLICOS DEL H. AYUNTAMIENTO DEL
MUNICIPIO DE CHAPULHUCAN, ESTADO DE HIDALGO.

Disposiciones Generales.

l OBJETIVO GENERAL.

Este Cdédigo tiene por objeto general fundamental normar la conducta de los servidores
publicos que integran la Administracion Publica Municipal, del H. Ayuntamiento
Constitucional de Chapulhuacan, Estado de Hidalgo; respecto a los principios éticos que
han de regir el ejercicio de sus funciones que desempefian, y sera aplicable a cada una de
las mujeres y hombres que ejercen el servicio publico en el Gobierno Municipal, sin distingo
de su nivel jerarquico, funcién o vinculo contractual, correspondiéndoles sus conocimiento,
observancia, enriquecimiento y permanente difusion.

Il. MARCO JURIDICO.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Constitucién Politica del Estado de Hidalgo.

Ley Organica Municipal del Estado de Hidalgo.

Ley Orgénica de la Administracién Publica para el Estado de Hidalgo.
Cadigo Nacional de Procedimientos Penales.

Cédigo Penal del Estado de Hidalgo.

Ley Estatal de Procedimiento Administrativo.

Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos.

ey de Poblacién del Estado de Hidalgo.
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10.  Ley de Proteccioén Civil del Estado de Hidalgo.

11.  Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion.

12.  Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.
13.  Ley Estatal del Agua y Alcantarillado

14.  Otras Disposiciones Aplicables.

lll.  PRINCIPIOS EIICOS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE
CHAPULHUACAN:

1. Legalidad. - Los servidores publicos municipales hacen sélo aquello que las normas
expresamente les confieren y en todo momento someten su actuacion a las
facultades que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas atribuyen a su
empleo, cargo, o comisién, por lo que conocen y cumplen las disposiciones que
regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y atribuciones.

2. Honradez.- Los servidores publicos municipales se conducen con rectitud sin utilizar
su empleo, cargo o comisién para obtener o pretender obtener algin beneficio,
provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni buscan o aceptan
compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualquier persona u
organizacion, debido a que estén conscientes que ello compromete sus funciones y
que el ejercicio de cualquier cargo publico implica un alto sentido de austeridad y
vocacion de servicio.

3. Honestidad. - Los servidores publicos municipales en todo momento se conducen
con la verdad por encima del beneficio personal o de la conveniencia, son justos y
razonables, obran siempre de manera integra, con lo que transparentan su actuar.

4. Lealtad. - Los servidores publicos municipales corresponden a la confianza que el
Municipio les ha conferido; tienen una vocacién absoluta de servicio a la sociedad, y
satisfacen el interés superior de las necesidades colectivas por encima de intereses
particulares, personales o ajenos al interés general y bienestar de la poblacién.

5. Imparcialidad. - Los servidores publicos municipales dan a los habitantes y vecinos,
asi como a la poblacién en general el mismo trato, no conceden privilegios o
preferencias a organizaciones o personas, ni permiten que influencias, intereses o
prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones o ejercer sus
funciones de manera objetiva. _

6. Eficiencia. - Los servidores publicos municipales actian conforme a una cultura de
servicio orientada al logro de resultados, procurando en todo momento un mejor
desempeiio de sus funciones a fin de alcanzar las metas institucionales segin sus
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responsabilidades y mediante el uso responsable y claro de los recursos ptblicos,
eliminando cualquier ostentacion y discrecionalidad indebida en su aplicacién.

IV. VALORES QUE TODO SERVIDOR PUBLICO MUNICIPAL DEBE ANTEPONER EN
EL DESEMPENO DE SU EMPLEO, CARGO, COMISION O FUNCIONES:

i Interés Publico.- Los servidores publicos municipales actGan buscando en todo
momento la maxima atencion de las necesidades y demandas de la sociedad por encima
de intereses y beneficios particulares, ajenos a la satisfaccion colectiva.

2. Respeto.- Los servidores publicos municipales se conducen con austeridad y sin
ostentacion, y otorgan un trato digno y cordial a las personas en general y a sus
compafieros de trabajo, superiores y subordinados, considerando sus derechos, de tal
manera que propician el dialogo cortés y la aplicacion armoénica de instrumentos que
conduzcan al entendimiento, a través de la eficacia y el interés publico.

3. Respeto a los Derechos Humanos.- Los servidores publicos municipales respetan
los derechos humanos, y en el ambito de sus competencias y atribuciones, los garantizan,
promueven y protegen de conformidad con los Principios de: Universalidad que establece
que los derechos humanos corresponden a toda persona por el simple hecho de serlo; de
Interdependencia, que implica que los derechos humanos se encuentran vinculados
intimamente entre si; de Indivisibilidad, que refiere que los derechos humanos conforman
una totalidad de tal forma que son complementarios e inseparables, y de Progresividad,
que preve que los derechos humanos estan en constante evolucion y bajo ninguna
circunstancia se justifica un retroceso en su proteccion.

4. Igualdad y no discriminacion.- Los servidores publicos municipales prestan sus
servicios a todas las personas sin distincion, exclusion, restriccion, o preferencia basada en
el origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las
discapacidades, la condicién social, econémica, de salud o juridica, la religion, la apariencia
fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el embarazo, la lengua, las
opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacién politica, el estado civil, la
situacion familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o
en cualquier otro motivo.

5. Equidad de género.- Los servidores publicos municipales, en el ambito de sus
competencias y atribuciones, garantizan que tanto mujeres como hombres accedan con las
mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios publicos; a los
programas Yy beneficios institucionales, y a los empleos, cargos y comisiones
gubernamentales.
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6. Entorno Cultural y Ecolégico.- Los servidores publicos municipales en el desarrollo
de sus actividades evitan la afectacion del patrimonio cultural de cualquier nacién y de los
ecosistemas del planeta; asumen una férrea voluntad de respeto, defensa y preservacion
de la cultura y del medio ambiente, y en el ejercicio de sus funciones y conforme a sus
atribuciones, promueven en la sociedad la proteccion y conservacion de la cultura y el
medio ambiente, al ser el principal legado para las generaciones futuras.

7. Integridad.- Los servidores publicos municipales actian siempre de manera
congruente con los principios que se deben observar en el desempefio de un empleo,
cargo, comision o funcion, convencidos en el compromiso de ajustar su conducta para que
impere en su desempeifio una ética que responda al interés publico y generen certeza
plena de su conducta frente a todas las personas con las que se vincule u observen su
actuar.

8. Cooperacion.- Los servidores publicos municipales colaboran entre si y propician el
trabajo en equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y programas
gubernamentales, generando asi una plena vocacion de servicio en beneficio de la
colectividad y confianza de los ciudadanos en sus instituciones.

9. Liderazgo.- Los servidores publicos municipales son guia, ejemplo y promotores del
Cédigo de Etica y las Reglas de Integridad; fomentan y aplican en el desempeio de sus
funciones los principios que las Normas Juridicas les imponen, asi como aquellos valores
adicionales que por su importancia son intrinsecos a la funciéon publica municipal.

10. Transparencia.- Los servidores publicos municipales en el ejercicio de sus
funciones protegen los datos personales que estén bajo su custodia; privilegian el principio
de maxima publicidad de la informacion publica, atendiendo con diligencia los
requerimientos de acceso y proporcionando la documentacion que generan, obtienen,
adquieren, transforman o conservan; y en el ambito de su competencia, difunden de
manera proactiva informacion gubernamental, como un elemento que genera valor a la
sociedad y promueve un gobierno abierto.

11. Rendiciéon de Cuentas.- Los servidores publicos municipales asumen plenamente
ante la sociedad y sus autoridades, la responsabilidad que deriva del ejercicio de su
empleo, cargo o comision, por lo que informan, explican y justifican sus decisiones y
acciones, y se sujetan a un sistema de sanciones, asi como a la evaluacién y al escrutinio
publico de sus funciones por parte de la ciudadania.

V. REGLAS DE INTEGRIDAD PARA EL EJERCICIO DE LA FUNCION PUBLICA
MUNICIPAL
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1. Actuacion Publica.

El servidor publico municipal que desempefia un empleo, cargo, comision o funcion
en el gobierno o en la administracion, conduce su actuacion con transparencia, honestidad,
lealtad, cooperacion, austeridad, sin ostentacion y con una clara orientacion al interés
publico.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a) Abstenerse de ejercer las atribuciones y facultades que le impone el servicio pablico
municipal y que le confieren los ordenamientos legales y normativos correspondientes.

b) Adaquirir para si o para terceros, bienes o servicios de personas u organizaciones
beneficiadas con programas o contratos gubernamentales, a un precio notoriamente inferior
0 bajo condiciones de crédito favorables, distintas a las del mercado.

C) Favorecer o ayudar a otras personas u organizaciones a cambio o bajo la promesa
de recibir dinero, dadivas, obsequios, regalos o beneficios personales o para terceros.

d) Utilizar las atribuciones de su empleo, cargo, comisién o funciones para beneficio
personal o de terceros.

e) Ignorar las recomendaciones de los organismos publicos protectores de los
derechos humanos y de prevencién de la discriminacion, u obstruir alguna investigacion por
violaciones en esta materia.

f) Hacer proselitismo en su jornada laboral u orientar su desempefio laboral hacia
preferencias politico-electorales.

9) Utilizar recursos humanos, materiales o financieros institucionales para fines
distintos a los asignados.

h) Obstruir la presentaciéon de denuncias administrativas, penales o politicas, por parte
de compairieros de trabajo, subordinados o de ciudadanos en general.

i) Asignar o delegar responsabilidades y funciones sin apegarse a las disposiciones
normativas aplicables.

i) Permitir que servidores publicos municipales subordinados incumplan total o
parcialmente con su jornada u horario laboral.

k) Realizar cualquier tipo de discriminacion tanto a otros servidores publicos
municipales como a toda persona en general.

Francisco Sarabia s/n, Centro, C.P. 42280, Chapulhuacén, Hidalgo

Teléfono (483) 378 20 56



i | - \)'uue Y SW‘I@ )|

S ULHU N
____ H. AYUNTAMIENTO
2020 - 2024
) Actuar como abogado o procurador en juicios de caracter penal, civil, mercantil o

laboral que se promuevan en contra de instituciones publicas de cualquiera de los tres
ordenes y niveles de Gobierno.

m) Dejar de establecer medidas preventivas al momento de ser informado por escrito
como superior jerarquico, de una posible situaciéon de riesgo o de conflicto de interés.

n) Hostigar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar, extorsionar o amenazar a personal
subordinado o companeros de trabajo.

i) Desempefiar dos o mas puestos o celebrar dos o mas contratos de prestacion de
servicios profesionales o la combinaciéon de unos con otros, sin contar con dictamen de
compatibilidad.

0) Dejar de colaborar con otros servidores publicos municipales y de propiciar el trabajo
en equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y programas
gubernamentales.

p) Obstruir u obstaculizar la generacion de soluciones a dificultades que se presenten
para la consecucion de las metas previstas en los planes y programas gubernamentales.

q) Evitar conducirse bajo criterios de austeridad, sencillez y uso apropiado de los
bienes y medios que disponga con motivo del ejercicio del cargo plblico municipal.

r) Conducirse de forma ostentosa, incongruente y desproporcionada a la remuneracién
y apoyos que perciba con motivo de cargo publico municipal.

2. Informacién publica

El servidor publico municipal que desempeiia un empleo, cargo, comision o funcién,
conduce su actuacion conforme al principio de transparencia y resguarda la documentacion
e informacion gubernamental que tiene bajo su responsabilidad.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a) Asumir actitudes intimidatorias frente a las personas que requieren de orientacion
para la presentacion de una solicitud de acceso a informacion publica.

b) Retrasar de manera negligente las actividades que permitan atender de forma agil y
expedita las solicitudes de acceso a informacién publica.

C) Declarar la incompetencia para la atencion de una solicitud de acceso a informacién
publica, a pesar de contar con atribuciones o facultades legales o normativas.

d) Declarar la inexistencia de informaciéon o documentacién publica, sin realizar una
busqueda exhaustiva en los expedientes y archivos institucionales bajo su resguardo.
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e) Ocultar informacién y documentacion publica en archivos personales, ya sea dentro
o fuera de los espacios institucionales.

f) Alterar, ocultar o eliminar de manera deliberada, informacion publica.

g) Permitir o facilitar la sustraccién, destruccién o inutilizaciéon indebida, de informacion
o documentacion publica.

h) Proporcionar indebidamente documentacion e informacion confidencial o reservada.

i) Utilizar con fines lucrativos las bases de datos a las que tenga acceso o que haya
obtenido con motivo de su empleo, cargo, comisiéon o funciones.

j) Obstaculizar las actividades para la identificacion, generacion, procesamiento,
difusion y evaluacion de la informacion en materia de transparencia proactiva y gobierno
abierto.

k) Difundir informacion publica en materia de transparencia proactiva y gobierno abierto
en formatos que, de manera deliberada, no permitan su uso, reutilizacion o redistribucion
por cualquier interesado.

3. Contrataciones publicas, Licencias, Permisos, Autorizacién y Concesiones

El servidor publico municipal que, con motivo de su empleo, cargo, comisiéon o
funcion o a través de subordinados, participa en contrataciones publicas o en el
otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, se conduce
con transparencia, imparcialidad y legalidad; orienta sus decisiones a las necesidades e
intereses de la sociedad, y garantiza las mejores condiciones para el Municipio.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a) Omitir declarar conforme a las disposiciones aplicables los posibles conflictos de
interés, negocios y transacciones comerciales que de manera particular haya tenido con
personas u organizaciones participantes en un contrato, o licitacién ptblica municipal.

b) Dejar de aplicar el principio de equidad de la competencia que debe prevalecer entre
los participantes dentro de los procedimientos de contratacion.

c) Formular requerimientos diferentes a los estrictamente necesarios para el
cumplimiento del servicio publico municipal, provocando gastos excesivos e innecesarios.

d) Establecer condiciones en las invitaciones o convocatorias que representen ventajas
o den un trato diferenciado a los licitantes.
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e) Favorecer a los licitantes teniendo por satisfechos los requisitos o reglas previstos en
las invitaciones o convocatorias cuando no lo estan; simulando el cumplimiento de éstos o
coadyuvando a su cumplimiento extemporaneo.

f) Beneficiar a los proveedores sobre el cumplimiento de los requisitos previstos en las
solicitudes de cotizacion.

9) Proporcionar de manera indebida informacion de los particulares que participen en
los procedimientos de contrataciones publicas.

h) Ser parcial en la seleccion, designacion, contratacion, y en su caso, remocioén o
rescision del contrato, en los procedimientos de contratacion.

i) Influir en las decisiones de otros servidores publicos municipales para que se
beneficie a un participante en los procedimientos de contrataciéon o para el otorgamiento de
licencias, permisos, autorizaciones y concesiones.

) Evitar imponer sanciones a licitantes, proveedores y contratistas que infrinjan las
disposiciones juridicas aplicables.

k) Reunirse con licitantes, proveedores, contratistas y concesionarios fuera de los
inmuebles oficiales, salvo para los actos correspondientes a la visita al sitio.

m) Solicitar requisitos sin sustento para el otorgamiento y prérroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones.

n) Dar trato inequitativo o preferencial a cualquier persona u organizacion en la gestion
que se realice para el otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones.

i) Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo en la
gestion que se realice para el otorgamiento y prérroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones.

0) Dejar de observar el protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas y
otorgamiento de licencias, permisos, autorizaciones, concesiones y sus prorrogas.

p) Ser beneficiario directo o a través de familiares hasta el cuarto grado, de contratos
gubernamentales relacionados con la dependencia o entidad que dirige o en la que presta
SUS servicios.

4. Tramites y servicios

El servidor publico municipal que con motivo de su empleo, cargo, comisiéon o
funcién participa en la prestacién de tramites y en el otorgamiento de servicios, atiende a
los usuarios de forma respetuosa, eficiente, oportuna, responsable e imparcial.
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Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a) Ejercer una actitud contraria de servicio, respeto y cordialidad en el trato,
incumpliendo protocolos de actuacién o atenciéon al publico.

b) Otorgar informacioén falsa sobre el proceso y requisitos para acceder a consultas,
tramites, gestiones y servicios.

C) Realizar tramites y otorgar servicios de forma deficiente, retrasando los tiempos de
respuesta, consultas, tramites, gestiones y servicios.

d) Exigir, por cualquier medio, requisitos o condiciones adicionales a los sefialados por
las disposiciones juridicas que regulan los tramites y servicios.

e) Discriminar por cualquier motivo en la atencion de consultas, la realizacién de
tramites y gestiones, y la prestacion de servicios.

f) Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacioén, dadiva, obsequio o regalo en la
gestion que se realice para el otorgamiento del tramite o servicio.

5. Recursos humanos

El servidor publico municipal que participa en procedimientos de recursos humanos,
de planeacion de estructuras o que desempefia en general un empleo, cargo, comision o
funcion, se apega a los principios de igualdad y no discriminacién, legalidad, imparcialidad,
transparencia y rendicién de cuentas.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a) Dejar de garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso a la funcion pablica
municipal con base en el mérito.

b) Designar, contratar o nombrar en un empleo, cargo, comision o funcién, a personas
cuyos intereses particulares, laborales, profesionales, econémicos o de negocios puedan
estar en contraposicion o percibirse como contrarios a los intereses que les corresponderia
velar si se desempefiaran en el servicio publico.

c) Proporcionar a un tercero no autorizado, informacién contenida en expedientes del
personal y en archivos de recursos humanos bajo su resguardo.

d) Seleccionar, contratar, nombrar o designar a personas que no cuenten con el perfil
del puesto, con los requisitos y documentos establecidos, o que no cumplan con las
obligaciones que las leyes imponen a todo ciudadano.
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e) Seleccionar, contratar, designar o nombrar directa o indirectamente como
subalternos a familiares hasta el cuarto grado de parentesco.

f) Inhibir la formulacién o presentaciéon de inconformidades o recursos que se prevean
en las disposiciones aplicables para los procesos de ingreso.

9) Disponer del personal a su cargo en forma indebida, para que le realice tramites,
asuntos o actividades de caracter personal o familiar ajenos al servicio publico municipal.

h) Presentar informacién y documentacion falsa o que induzca al error, sobre el
cumplimiento de metas de su evaluacion del desempefio.

i) Omitir excusarse de conocer asuntos que puedan implicar cualquier conflicto de
-interés.
) Evitar que el proceso de evaluacién del desempefio de los servidores publicos

municipales se realice en forma objetiva y en su caso, dejar de retroalimentar sobre los
resultados obtenidos cuando el desempeiio del servidor publico municipal sea contrario a lo
esperado.

k) Eludir, conforme a sus atribuciones, la reestructuracién de areas identificadas como
sensibles o vulnerables a la corrupcion o en las que se observe una alta incidencia de
conductas contrarias al Codigo de Etica, a las Reglas de Integridad o a la Normativa
Aplicable.

6. Administracion de bienes muebles e inmuebles

El servidor publico municipal que con motivo de su empleo, cargo, comisién o
funcién, participa en procedimientos de baja, enajenacion, transferencia o destruccion de
bienes muebles o de administracion de bienes inmuebles, administra los recursos con
eficiencia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estan
destinados.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a) Solicitar la baja, enajenacion, transferencia o destruccion de bienes, cuando éstos
sigan siendo utiles.

b) Compartir informacion con terceros ajenos a los procedimientos de baja,
enajenacion, transferencia o destruccion de bienes publicos, o sustituir documentos o
alterar éstos.

e) Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo, a
cambio de beneficiar a los participantes en los procedimientos de enajenacion de bienes
muebles e inmuebles.
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d) Intervenir o influir en las decisiones de otros servidores publicos municipales para
que se beneficie a algun participante en los procedimientos de enajenacion de bienes
muebles e inmuebles.

e) Tomar decisiones en los procedimientos de enajenacion de bienes muebles e
inmuebles, anteponiendo intereses particulares que dejen de asegurar las mejores
condiciones en cuanto a precio disponible en el mercado.

f) Manipular la informacién proporcionada por los particulares en los procedimientos de
enajenacion de bienes muebles e inmuebles.

9) Utilizar el parque vehicular terrestre, maritimo o aéreo, de caracter oficial o
arrendado para este proposito, para uso particular, personal o familiar, fuera de la
normativa establecida por la dependencia o entidad en que labore.

h) Utilizar los bienes inmuebles para uso ajeno a la normatividad aplicable.

i) Disponer de los bienes y demas recursos publicos municipales sin observar las
normas a los que se encuentran afectos y destinarlos a fines distintos al servicio publico
municipal.

7. Control interno

El servidor publico municipal que en el ejercicio de su empleo, cargo, comisién o
funcién, participa en procesos en materia de control interno, genera, obtiene, utiliza y
comunica informacion suficiente, oportuna, confiable y de calidad, apegandose a los
principios de legalidad, imparcialidad y rendicién de cuentas.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a) Dejar de comunicar los riesgos asociados al cumplimiento de objetivos
institucionales, asi como los relacionados con corrupcion y posibles irregularidades que
afecten los recursos econémicos publicos.

b) Omitir disefiar o actualizar las politicas o procedimientos necesarios en materia de
control interno.

C) Generar informacion financiera, presupuestaria y de operacion sin el respaldo
suficiente.

d) Comunicar informaciéon financiera, presupuestaria y de operaciéon incompleta,
confusa o dispersa.

e) Omitir supervisar los planes, programas o proyectos a su cargo, en su caso, las
actividades y el cumplimiento de las funciones del personal que le reporta.
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f) Dejar de salvaguardar documentos e informacion que se deban conservar por su

relevancia o por sus aspectos técnicos, juridicos, econémicos o de seguridad.
9) Ejecutar sus funciones sin establecer las medidas de control que le correspondan.

h) Omitir modificar procesos y tramos de control, conforme a sus atribuciones, en areas
en las que se detecten conductas contrarias al Codigo de Etica, las Reglas de Integridad o
a la Normatividad Aplicable.

i) Dejar de implementar, en su caso, de adoptar, mejores practicas y procesos para
evitar la corrupcion y prevenir cualquier conflicto de interés.

i) Inhibir las manifestaciones o propuestas que tiendan a mejorar o superar
deficiencias de operacién, de procesos, de calidad de tramites y servicios, o de
comportamiento ético de los servidores publicos municipales.

k) Eludir establecer estandares o protocolos de actuacién en aquellos tramites o
servicios de atencion directa al publico o dejar de observar aquéllos previstos por las
instancias competentes.

8. Procedimiento administrativo

El servidor publico municipal que en el ejercicio de su empleo, cargo, comisién o
funcién, participa en procedimientos administrativos tiene una cultura de denuncia, respeta
las formalidades esenciales del procedimiento y la garantia de audiencia conforme al
principio de legalidad.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:
a) Omitir notificar el inicio del procedimiento y sus consecuencias.
b) Dejar de otorgar la oportunidad de ofrecer pruebas.
C) Prescindir el desahogo de pruebas en que se finque la defensa.
d) Excluir la oportunidad de presentar alegatos.

e) Omitir sefialar los medios de defensa que se pueden interponer para combatir la
resolucion dictada.

f) Negarse a informar, declarar o testificar sobre hechos que le consten relacionados
con conductas contrarias a la normatividad, asi como al Cddigo de Etica, las Reglas de
Integridad y a la Normatividad Aplicable.
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9) Dejar de proporcionar o negar documentacion o informacién que el Comité y la
autoridad competente requiera para el ejercicio de sus funciones o evitar colaborar con
éstos en sus actividades.

h) Inobservar criterios de legalidad, imparcialidad, objetividad y discrecion en los
asuntos de los que tenga conocimiento que impliquen contravencion a la normatividad, asi
como al Cédigo de Etica, a las Reglas de Integridad o a la Normatividad Aplicable.

9. Desempefio permanente con integridad

El servidor pablico municipal que desempefia un empleo, cargo, comisiéon o funcion,
conduce su actuacion con legalidad, imparcialidad, objetividad, transparencia, certeza,
cooperacion, ética e integridad.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a) Omitir conducirse con un trato digno y cordial, conforme a los protocolos de
actuacion o atencion al publico, y de cooperacion entre servidores publicos municipales.

b) Realizar cualquier tipo de discriminacion tanto a ofros servidores publicos
municipales como a toda persona en general.

c) Retrasar de manera negligente las actividades que permitan atender de forma agil y
expedita al publico en general.

d) Hostigar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar o amenazar a compafieros de
trabajo o personal subordinado.

e) Ocultar informaciéon y documentacién gubernamental, con el fin de entorpecer las
solicitudes de acceso a informacién publica municipal.

f) Recibir, solicitar o aceptar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o
regalo en la gestidén y otorgamiento de tramites y servicios.

9) Realizar actividades particulares en horarios de trabajo que contravengan las
medidas aplicables para el uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos publicos
municipales.

h) Omitir excusarse de intervenir en cualquier forma en la atencién, tramitacion o
resolucioén de asuntos en los que tenga interés personal, familiar, de negocios, o cualquier
otro en el que tenga algun conflicto de interés.

i) Aceptar documentacion que no reuna los requisitos fiscales para la comprobacion de
gastos de representacion, viaticos, pasajes, alimentacion, telefonia celular, entre otros.
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i) Utilizar el parque vehicular terrestre, de caracter oficial o arrendado para este
proposito, para uso particular, personal o familiar, fuera de la normativa establecida por la
dependencia o entidad en que labore.

k) Solicitar la baja, enajenacion, transferencia o destruccion de bienes muebles, cuando
éstos sigan siendo Utiles.

) Obstruir la presentacion de denuncias, acusaciones o delaciones sobre el uso
indebido o de derroche de recursos econémicos que impidan o propicien la rendicion de
cuentas.

m)  Evitar conducirse con criterios de sencillez, austeridad y uso adecuado de los bienes
y medios que disponga con motivo del ejercicio del cargo publico.

n) Conducirse de manera ostentosa, inadecuada y desproporcionada respecto a la
remuneracion y apoyos que se determinen presupuestalmente para su cargo publico.

10. Cooperacién con la integridad

El servidor publico municipal en el desempefio de su empleo, cargo, comisién o
funcion, coopera con la dependencia o entidad en la que labora y con las instancias
encargadas de velar por la observancia de los principios y valores intrinsecos a la funcion
publica municipal, en el fortalecimiento de la cultura ética y de servicio a la sociedad.

Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible propiciar un
servicio publico municipal integro, las siguientes:

a) Detectar areas sensibles o vulnerables a la corrupcion.

b) Proponer, en su caso, adoptar cambios a las estructuras y procesos a fin de inhibir
ineficiencias, corrupcion y conductas antiéticas.

C) Recomendar, disefiar y establecer mejores practicas a favor del servicio pablico.

VI.  LINEAMIENTOS GENERALES PARA PROPICIAR LA INTEGRIDAD DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPALES Y PARA IMPLEMENTAR ACCIONES
PERMANENTES QUE FAVOREZCAN SU COMPORTAMIENTO ETICO, A TRAVES DE
COMITES DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES.

Lineamientos generales para propiciar la integridad de los Servidores Publicos
Municipales y para implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento
ético, a través del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Intereses.
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1. OBJETO

Los presentes Lineamientos generales tienen por objeto establecer las Bases para la
Integracion, Organizacion y Funcionamiento del Comité de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Intereses.

2. PRESENCIA INSTITUCIONAL

El H. Ayuntamiento contara con un Comité de Ftica y de Prevencion de Conflictos de
Intereses, que propicie la integridad de los servidores publicos municipales e implementen
acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético.

3. VINCULACION Y COORDINACION

Correspondera al titular de cada area o direccidon municipal ser el vinculo entre la
Contraloria Municipal y el Comité. La coordinaciéon permitira la divulgacién del Cédigo de
Etica y las Reglas de Integridad, la definicién y generacion de informacion y los medios que
permitan la evaluacion del comportamiento ético de los servidores publicos municipales.

Cada titular de area o direccion municipal revisara consistencia entre los Codigos de
Conducta y los principios y valores del Codigo de Etica y las Reglas de Integridad.

4. PRINCIPIOS, CRITERIOS Y FUNCIONES

De los Principios y Criterios.

Tomando en cuenta los principios y valores contenidos en el Codigo de FEtica y las
Reglas de Integridad, el Comité elaborara la propuesta de Cédigo de Conducta que oriente
y de certeza plena a sus servidores publicos municipales sobre el comportamiento ético al
que deben sujetarse en su quehacer cotidiano, que prevengan conflictos de interés, y que
delimiten su actuacion en situaciones especificas que pueden presentarse conforme a las
tareas, funciones o actividades que involucra la operacion y el cumplimiento de los planes y
programas de la dependencia o entidad a la que pertenecen, asi como las areas y
procesos que involucren riesgos de posibles actos corrupcion.
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En el desarrollo de sus funciones y en el conocimiento de los asuntos que impliquen
la contravencion del Cédigo de Conducta, los miembros del Comité actuaran con reserva y
discrecion, y ajustaran sus determinaciones a criterios de legalidad, imparcialidad,
objetividad, transparencia, certeza, ética e integridad.

De las Funciones.
Corresponden al Comité, las funciones siguientes:

a) Establecer las Bases para su integracion, organizacion y funcionamiento, en
términos de lo previsto en los presentes lineamientos generales.

Las Bases que emita el Comité deberan contener, entre otros aspectos, los
correspondientes a las convocatorias, orden del dia de las sesiones, suplencias, quérum,
desarrollo de las sesiones, votaciones, elaboracién y firma de actas, y procedimientos de
comunicacion. Las Bases en ningin caso, podran regular procedimientos de
responsabilidad administrativa de los servidores publicos municipales;

b) Elaborar y aprobar, durante el primer trimestre de cada afio, su programa anual de
trabajo que contendra cuando menos: los objetivos, metas y actividades especificas que
tenga previsto llevar a cabo, asi como enviar una copia del mismo a la titulares de cada
area, direccion, coordinacion o jefatura, dentro de los veinte dias habiles siguientes a su
aprobacion;

c) Vigilar la aplicacién y cumplimiento del Codigo de Etica y las Reglas demas Normas
Juridicas;

d) Participar en la elaboracién, revision y de actualizacion del Codigo de Conducta, asi
como vigilar la aplicacion y cumplimiento del mismo.

El Comité debera considerar en la elaboracion del Codigo de Conducta lo siguiente:

i. El comportamiento ético al que deben sujetarse los servidores publicos en

su quehacer cotidiano, que prevengan conflictos de interés, y que delimiten su actuacion en
situaciones especificas que pueden presentarse conforme a las tareas, funciones o
actividades que involucra la operacién y el cumplimiento de los planes y programas de la
dependencia o entidad a la que pertenecen, asi como las areas y procesos que involucren
riesgos de posibles actos corrupcion;

il Contenido con un lenguaje claro e incluyente;

iii. Armonizar los principios y valores contenidos en el Codigo de Etica y las Reglas de
Integridad,;
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iv. Introduccion, en la que se destaquen aquellos valores que resulten indispensables

observar en la dependencia o entidad, por estar directamente vinculados con situaciones
especificas que se presentan o pueden presentarse a los servidores publicos municipales
en el desempefio de sus empleos, cargos, comisiones o funciones;

V. Listado de los valores especificos cuya observancia resulta indispensable en la
dependencia o entidad, y

Vi. Glosario en el que se incluyan vocablos contenidos en el Codigo de Conducta cuya
definicion se considere necesaria para la mejor comprension del referido Cédigo, por estar
relacionados con las funciones, actividades y conductas propias de la dependencia o
entidad de que se trate;

e) Determinar, conforme a los criterios que establezca la Unidad, los indicadores de
cumplimiento de los Cdédigos de Etica y de Conducta, asi como el método para medir y
evaluar anualmente los resultados obtenidos. Los resultados y su evaluacion se difundiran
en la pagina de Internet de la dependencia o entidad;

f) Participar con los titulares en la evaluacion anual del cumplimiento de los Codigos de
Etica y de Conducta;

9) Fungir como érgano de consulta y asesoria especializada en asuntos relacionados
con la observacién y aplicacion del Codigo de Conducta;

h) Establecer y difundir el procedimiento de recepcidn y atencién de los
incumplimientos al Cédigo de Conducta;

i) Formular observaciones y recomendaciones en el caso de delaciones derivadas del
incumplimiento al Codigo de Conducta, que consistiran en un pronunciamiento imparcial no
vinculatorio, y que se haran del conocimiento del o los servidores publicos municipales
involucrados y de sus superiores jerarquicos;

) Difundir y promover los contenidos del Codigo de Etica, de las Reglas de Integridad
y del Cédigo de Conducta;

k) Fomentar acciones permanentes sobre el respeto a los derechos humanos,
prevencion de la discriminacion e igualdad de género, y los demas principios y valores
contenidos en el Cédigo de Etica, en las Reglas de Integridad y en el Cédigo de Conducta,
que permitan a los servidores publicos identificar y delimitar las conductas que en
situaciones especificas deban observar los servidores publicos en el desempefio de sus
empleos, cargos, comisiones o funciones;
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1) Dar vista al érgano interno de control de la dependencia o entidad de las conductas
de servidores publicos que puedan constituir responsabilidad administrativa en términos de
la normatividad aplicable en la materia;

Vil. DENUNCIA

Cualquier persona puede hacer del conocimiento presuntos incumplimientos al
Cédigo de Etica, las Reglas de Integridad y el Cédigo de Conducta y acudir ante el Comité
para presentar una denuncia, acompafado del testimonio de un tercero. El Comité podra
establecer medios electronicos para la presentacion de delaciones.

Se podra admitir la presentacién de denuncias anénimas, siempre que en ésta se
identifiqgue al menos a una persona que le consten los hechos.

Cuando resulte necesario el Comité mantendréa estricta confidencialidad del nombre
y demas datos de la persona que presente una imputacion, y del o los terceros a los que
les consten los hechos, a no ser que tengan el caracter de servidores publicos municipales.

Una vez recibida la denuncia, el Secretario Ejecutivo le asignara un numero de
expediente y verificara que contenga el nombre y el domicilio o direccién electrénica para
recibir informes, un breve relato de los hechos, los datos del servidor publico involucrado y
en su caso, los medios probatorios de la conducta, entre éstos, los de al menos un tercero
que haya conocido de los hechos.

El Secretario Ejecutivo solicitard por Unica vez que la denuncia cumpla con los
elementos previstos para hacerla del conocimiento del Comité, y de no contar con ellos
archivara el expediente como concluido. La informacién contenida en la delacién podra ser
considerada como un antecedente para el Comité cuando ésta involucre reiteradamente a
un servidor publico en particular.

La documentacion de la denuncia se turnara por el Secretario Ejecutivo a los
miembros del Comité para efecto de su calificaciéon, que puede ser: probable
incumplimiento o de no competencia para conocer de la denuncia.

En caso de no competencia del Comité para conocer de la denuncia, el Presidente
debera orientar a la persona para que la presente ante la instancia correspondiente.

De considerar el Comité que existe probable incumplimiento al Cédigo de Ftica, a las
Reglas de Integridad o el Codigo de Conducta, entrevistara al servidor publico involucrado
y de estimarlo necesario, para allegarse de mayores elementos, a los testigos y a la
persona que presentd la denuncia. Para esta tarea el Comité podra conformar una
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comisién, con al menos tres de los miembros temporales, para que realicen las entrevistas,
debiendo estos dejar constancia escrita.

La circunstancia de presentar una denuncia no otorga a la persona que la promueve
el derecho de exigir una determinada actuacion del Comité. Los servidores publicos de la
dependencia o entidad deberan apoyar a los miembros del Comité y proporcionarles las
documentales e informes que requieran para llevar a cabo sus funciones.

El Presidente del Comité podra determinar medidas preventivas previas en caso de
que la denuncias describa conductas en las que supuestamente se hostigue, agreda,
amedrente, acose, intimide o amenace a una persona, sin que ello signifique tener como
ciertos los hechos.

Cuando los hechos narrados en una denuncia afecten Gnicamente a la persona que

la presentd, los miembros del Comité comisionados para su atencién, podran intentar una

conciliacion entre las partes involucradas, siempre con el interés de respetar los principios y
valores contenidos en el Cadigo de Etica y en las Reglas de Integridad.

Los miembros del Comité comisionados para atender una denuncia presentaran sus
conclusiones y si éstas consideran un incumplimiento al Cédigo de Etica, a las Reglas de
Integridad o el Cédigo de Conducta, el Comité determinara sus observaciones y en su
caso, recomendaciones. De estimar una probable responsabilidad administrativa, dara vista
al érgano interno de control.

La atencién de la denuncia debera concluirse por el Comité dentro de un plazo
maximo de tres meses contados a partir de que se califique como probable incumplimiento.

TRANSITORIOS

Primero.- El presente Acuerdo entraré en vigor al dia siguiente al de su publicacion
en la pagina electronica oficial del H. Ayuntamiento Municipal de Chapulhuacéan, Hidalgo.

Segundo.- En tanto entran en vigor las disposiciones juridicas contenidas en este
instrumento juridico, los principios constitucionales, los valores éticos y reglas de actuacion
contenidos en los ordenamientos de indole ética en la esfera estatal y federal seran
aplicables en administracion publica municipal.

Dado en la Sala de Cabildos del Honorable Ayuntamiento de Chapulhuacan, a los 15
dias del mes de junio del afio 2021.
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Dado en la Sala de Cabildos, el dia Quince de junio del dos mil veintiuno
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