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CONTADORES

RESUMEN EJECUTIVO

La presente Evaluacion de Consistencia y Resultados del Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal
(FORTAMUN), correspondiente al ejercicio fiscal 2025 del Municipio de Chapulhuacan, Hidalgo, tuvo
como propdsito analizar la consistencia entre la planeacion estratégica, el disefio de los Programas
Presupuestarios, los mecanismos de seguimiento del desempefio, la operacidn, los resultados
alcanzados y los procesos de transparencia y rendicién de cuentas, con la finalidad de identificar
fortalezas institucionales, areas de oportunidad y Aspectos Susceptibles de Mejora que contribuyan
al fortalecimiento del Presupuesto basado en Resultados (PbR) y del Sistema de Evaluacién del
Desempefio (SED).

La evaluacidon se desarrolld mediante analisis de gabinete, tomando como base la informacidn
normativa, programadtica, presupuestaria y metodoldgica proporcionada por el Municipio,
considerando como objeto de analisis los Programas Presupuestarios financiados con recursos del
FORTAMUN durante el ejercicio fiscal 2025: Gestidn para la Transformacion, Chapulhuacan
Seguro y Servicios Publicos para el Futuro. Como criterio metodolégico adicional, fue elaborada
una Matriz de Equivalencias Programatica que permitid vincular la estructura presupuestaria
utilizada para el ejercicio del gasto con la estructura programatica desarrollada bajo la metodologia
del Presupuesto basado en Resultados, garantizando la trazabilidad del analisis durante toda la
evaluacion.

Seccion I. Planeacion

El andlisis permitid identificar que los tres Programas Presupuestarios mantienen una adecuada
alineacion con los objetivos del Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027, los Objetivos de Desarrollo
Sostenible y las atribuciones institucionales de las dependencias responsables de su operacion.
Asimismo, se constatd que los recursos del Fondo fueron destinados a los rubros prioritarios
establecidos en la Ley de Coordinacidn Fiscal, principalmente en materia de seguridad publica,
servicios publicos y cumplimiento de obligaciones financieras.

Como principal fortaleza, destaca la existencia de una adecuada vinculacion entre la planeacion
estratégica municipal y la programacidon presupuestaria. No obstante, se recomienda
institucionalizar la Matriz de Equivalencias Programatica para asegurar la consistencia entre la
informacién financiera y la informacion programatica en ejercicios subsecuentes.

Seccion Il. Disefio

Los Programas Presupuestarios cuentan con diagndsticos, arboles de problemas, arboles de
objetivos, Matrices de Indicadores para Resultados y Fichas Técnicas de Indicadores elaborados bajo
la Metodologia de Marco Légico, observandose congruencia metodoldgica entre el problema
publico identificado, los objetivos planteados y los bienes y servicios que proporcionan los
programas.

La evaluacion identificd oportunidades para fortalecer la teoria del cambio mediante la
incorporacion de evidencia estadistica, informacion diagndstica complementaria y una mayor
fundamentacidn de las relaciones causales que sustentan la intervencién gubernamental.
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Seccion lll. Seguimiento

Se constato la existencia de Instrumentos de Seguimiento del Desempefio que permiten monitorear
el cumplimiento de metas e indicadores de los Programas Presupuestarios. En términos generales,
los indicadores presentan congruencia con los objetivos establecidos en las Matrices de Indicadores
para Resultados y cuentan con medios de verificacidn identificables.

Como drea de oportunidad, se recomienda fortalecer los indicadores estratégicos orientandolos
hacia la medicion de resultados e impactos en la poblacién beneficiaria, privilegiando indicadores
de eficacia y calidad sobre aquellos orientados exclusivamente al control de actividades y productos.

Seccion IV. Poblacion y Cobertura

Los Programas Presupuestarios identifican adecuadamente la poblacidn potencial, objetivo y
atendida, permitiendo establecer la poblacidn beneficiaria de las intervenciones financiadas
mediante recursos del FORTAMUN.

No obstante, la evaluacion identificd la necesidad de elaborar una estrategia institucional de
cobertura que incorpore metas de mediano plazo, criterios de priorizacidn, proyecciones de
atencion y estimaciones presupuestarias que fortalezcan la planeacién de largo plazo.

Seccion V. Procedimientos Operativos

La operacion de los Programas Presupuestarios se desarrolla conforme a las atribuciones
establecidas en la normatividad municipal, observandose una adecuada coordinacién institucional
para la ejecucidn de las acciones financiadas por el Fondo.

Sin embargo, se identific6 como principal area de oportunidad la ausencia de Manuales de
Procedimientos, diagramas de flujo e instrumentos operativos formalmente documentados que
permitan estandarizar los procesos administrativos, fortalecer el control interno y facilitar la
continuidad operativa de la administracién municipal.

Seccion VI. Resultados y Desempeiio

El analisis conjunto del desempefio fisico y financiero evidencia un nivel favorable de cumplimiento
de metas e indicadores. Asimismo, se observd un ejercicio presupuestario superior al noventa por
ciento del presupuesto modificado del Fondo, lo que refleja una adecuada capacidad institucional
para la ejecucién de los recursos asignados.

No obstante, se identificaron subejercicios en algunos Programas Presupuestarios derivados
principalmente de adecuaciones presupuestarias y de la ejecucion parcial de determinadas partidas,
por lo que se recomienda fortalecer la programacion financiera y el seguimiento periddico entre el
avance fisico y presupuestario.
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Seccién VII. Transparencia y Rendicién de Cuentas

El Municipio cumple de manera general con las obligaciones de transparencia relacionadas con la
publicacion de informacién financiera y normativa del Fondo, permitiendo el acceso a informacién
relevante sobre el ejercicio de los recursos publicos.

Como area de mejora, se recomienda fortalecer la transparencia proactiva mediante la publicaciéon
sistematica de los Programas Presupuestarios, Matrices de Indicadores para Resultados, Fichas
Técnicas, evaluaciones externas, seguimiento de Aspectos Susceptibles de Mejora y resultados del
desempeiio, consolidando un mecanismo institucional que facilite la rendicién de cuentas y el uso
de la informacién para la toma de decisiones.

Valoracion General

En términos generales, la presente Evaluacién de Consistencia y Resultados permite concluir que el
Municipio de Chapulhuacdn presenta un nivel favorable de madurez institucional en la
implementacion del Presupuesto basado en Resultados y del Sistema de Evaluacién del Desempefio
para la operacidon del FORTAMUN. Los Programas Presupuestarios evaluados muestran consistencia
entre su planeacién estratégica, disefio metodolédgico y mecanismos de seguimiento, observandose
una adecuada orientacidn del gasto hacia los destinos autorizados por la Ley de Coordinacidn Fiscal.

Las principales areas de oportunidad se concentran en el fortalecimiento de la documentacion
operativa, la consolidacién de la teoria del cambio, el perfeccionamiento de los indicadores
estratégicos, la institucionalizacidn de los mecanismos de seguimiento de Aspectos Susceptibles de
Mejora y el fortalecimiento de los procesos de transparencia orientados al desempefio.

La implementaciéon de las recomendaciones derivadas de la presente evaluacion permitird
consolidar la gestion para resultados del Municipio, fortalecer la toma de decisiones basada en
evidencia y contribuir a un ejercicio mas eficiente, eficaz, transparente y orientado a resultados de
los recursos del FORTAMUN.
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INTRODUCCION

El Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN) constituye uno de los principales instrumentos de
coordinacion fiscal entre la Federacidon y los municipios, al proporcionar recursos federales
destinados a fortalecer las finanzas publicas municipales, mejorar la prestacién de los servicios
publicos y consolidar las capacidades institucionales de los gobiernos locales para atender las
necesidades prioritarias de la poblacidn.

Con fundamento en los articulos 25, 26 y 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como en la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, la Ley General
de Contabilidad Gubernamental, la Ley de Coordinacién Fiscal y demas disposiciones aplicables en
materia de Presupuesto basado en Resultados (PbR) y Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED),
el ejercicio de los recursos publicos debe orientarse al logro de resultados, privilegiando los
principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez en la administracion de los
recursos publicos.

En este contexto, la evaluacion de Consistencia y Resultados representa un instrumento estratégico
para valorar el grado de congruencia existente entre el disefio de los Programas Presupuestarios, su
planeacién, los mecanismos de seguimiento y evaluacion, la aplicacién de los recursos financieros y
los resultados obtenidos mediante la implementacidn de politicas publicas financiadas con recursos
del FORTAMUN. Mas alla del cumplimiento normativo, este tipo de evaluacion permite identificar
fortalezas institucionales, areas de oportunidad y Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) que
contribuyan al fortalecimiento de la gestion publica municipal y a la consolidacién de una cultura de
mejora continua basada en evidencia.

Para el ejercicio fiscal 2025, el Municipio de Chapulhuacdn destiné los recursos del FORTAMUN
mediante tres Programas Presupuestarios que concentran las acciones financiadas por el Fondo.
Desde la perspectiva financiera, el Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por
Proyecto/Proceso identifica los programas 001GOB Gobierno, 005SPC Seguridad Publica y
Proteccidn Civil y 006SSP Servicios Publicos; sin embargo, en la documentacion metodoldgica
utilizada para la planeacién y evaluacién del desempeiio —integrada por diagnésticos, arboles de
problemas, drboles de objetivos, Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) y Fichas Técnicas
de Indicadores— dichos programas corresponden a Gestidn para la Transformacién, Chapulhuacan
Seguro y Servicios Publicos para el Futuro, respectivamente.

Esta diferencia en la nomenclatura entre la estructura presupuestaria y la estructura programatica
hizo necesaria la construccién de una Matriz de Equivalencia Programatica, mediante la cual se
establecid la correspondencia entre la informacion financiera y los instrumentos metodolégicos del
Presupuesto basado en Resultados. Dicha equivalencia constituye un elemento fundamental para
garantizar la trazabilidad del recurso desde su asignacidn presupuestaria hasta la medicién de
resultados, permitiendo desarrollar un andlisis consistente durante cada uno de los mddulos
considerados en los presentes Términos de Referencia.

La presente evaluacidn reconoce que el Municipio cuenta con un universo mayor de Programas
Presupuestarios; no obstante, el andlisis se concentra exclusivamente en aquellos que ejercen
recursos del FORTAMUN durante el ejercicio fiscal 2025, en virtud de que son éstos los que
materializan los objetivos, prioridades y destinos establecidos en el articulo 37 de la Ley de 6
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Coordinacion Fiscal. En consecuencia, el alcance de la evaluacién comprende uUnicamente los
Programas Presupuestarios vinculados directamente con el ejercicio del Fondo, sin que ello implique
un analisis integral del resto de los programas municipales.

CONTADORES

La metodologia empleada se desarrolla conforme a los Términos de Referencia para la Evaluacion
de Consistencia y Resultados, considerando siete mddulos de analisis: Planeacion Estratégica;
Disefio; Cobertura y Focalizacién; Operacidon; Resultados; Percepcion de la Poblacidn Atendida; y
Ejercicio de los Recursos y Transparencia, incorporando ademds un analisis transversal de la
consistencia existente entre la informacidn programatica, presupuestaria y de desempeiio.

A diferencia de una revisidon exclusivamente documental, la presente evaluacidn incorpora un
enfoque de andlisis integral orientado a verificar la congruencia entre el problema publico
identificado, la poblacién objetivo, la Iégica de intervencion definida mediante la Metodologia de
Marco Légico, la Matriz de Indicadores para Resultados, el ejercicio presupuestario del Fondo y los
bienes y servicios efectivamente proporcionados a la poblacién. De igual manera, se analiza la
correspondencia entre los objetivos del Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027, los Programas
Presupuestarios financiados con recursos del FORTAMUN vy las prioridades establecidas por la Ley
de Coordinacién Fiscal para el destino de dichos recursos.

Como resultado de este proceso evaluativo, se espera identificar el nivel de consistencia interna de
los Programas Presupuestarios financiados con recursos del FORTAMUN, valorar la pertinencia de
su disefio, la calidad de sus indicadores de desempefio, la eficiencia de sus procesos operativos, el
grado de cumplimiento de sus objetivos y su contribucién al fortalecimiento institucional del
Municipio de Chapulhuacan. Asimismo, la evaluacién formulara recomendaciones y Aspectos
Susceptibles de Mejora orientados a fortalecer la planeacién estratégica, la gestion para resultados
y la toma de decisiones basada en evidencia, contribuyendo al uso mas eficiente, eficaz y
transparente de los recursos publicos municipales.
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METODOLOGIA DE LA EVALUACION

La presente Evaluacion de Consistencia y Resultados del Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal
(FORTAMUN), correspondiente al ejercicio fiscal 2025 del Municipio de Chapulhuacdn, se desarrollé
con fundamento en los Términos de Referencia emitidos para este tipo de evaluacién, los cuales
establecen como objetivo analizar de manera sistematica el disefio, la consistencia, la operacién y
los resultados de los Programas Presupuestarios financiados con recursos del Fondo, con la finalidad
de generar informacidn objetiva que contribuya al fortalecimiento de la gestion publica municipal y
a la mejora continua del desempefio institucional.

La metodologia empleada consistid principalmente en un analisis de gabinete, entendido como el
proceso sistematico de recopilacidn, revisidn, integracién, comparacion y valoracién de la
informacién documental, normativa, programatica, presupuestaria y estadistica proporcionada por
las unidades responsables del Fondo, asi como aquella informacién publica considerada pertinente
para fortalecer el analisis técnico de la evaluacién.

Para el desarrollo de la presente evaluacion se revisé, entre otra documentacién, la siguiente:

e Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027.

e Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Proyecto/Proceso del ejercicio
fiscal 2025.

e Diagnésticos de los Programas Presupuestarios financiados con recursos del FORTAMUN.

e Metodologia del Marco Légico (MML).

e Arboles de Problemas y Arboles de Objetivos.

e Matrices de Indicadores para Resultados (MIR).

e Fichas Técnicas de Indicadores.

e Instrumentos de Seguimiento del Desempeiio.

e Informacién presupuestaria y financiera relacionada con el ejercicio del Fondo.

¢ Normatividad federal, estatal y municipal aplicable.

El analisis se desarrollé considerando los siete mdédulos establecidos en los Términos de Referencia:

Planeacion.

Disefio.

Seguimiento.

Poblacién y Cobertura.
Procedimientos Operativos.
Resultados y Desempeifio.
Transparencia y Rendicion de Cuentas.

NouswnN e

Cada uno de los médulos fue analizado bajo un enfoque de consistencia interna, verificando la
congruencia existente entre los distintos instrumentos que integran el Presupuesto basado en
Resultados, con especial énfasis en la relacidn existente entre el problema publico identificado, la
poblacién objetivo, la légica causal de intervencidn, los indicadores de desempefio, el ejercicio
presupuestario y los resultados esperados.
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Metodologia de analisis programatico-presupuestario

Como parte del proceso de evaluacidn se identificé que el Municipio de Chapulhuacan presenta dos
estructuras distintas para la identificacion de los Programas Presupuestarios relacionados con el
ejercicio del FORTAMUN.

Por una parte, la informacién financiera contenida en el Estado Analitico del Ejercicio del
Presupuesto de Egresos registra el ejercicio del Fondo mediante los programas 001GOB
Gobierno, 005SPC Seguridad Publica y Proteccion Civil y 006SSP Servicios Publicos.

Por otra parte, la documentacion metodoldgica utilizada para el disefio y seguimiento del
desempeiio identifica dichos programas como Gestion para la Transformacion, Chapulhuacan
Seguro y Servicios Publicos para el Futuro, respectivamente.

Derivado de esta diferencia de nomenclatura, la instancia evaluadora elaboré una Matriz de
Equivalencia Programatica, cuyo propésito consistid en establecer la correspondencia entre la
estructura financiera y la estructura programatica, garantizando la trazabilidad del recurso desde su
asignacidon presupuestaria hasta los instrumentos de planeacién estratégica y evaluacidon del
desempefio.

Esta metodologia permitié analizar integralmente la congruencia entre:

e Laasignacion vy ejercicio de los recursos del FORTAMUN.

e Los Programas Presupuestarios mediante los cuales opera el Fondo.

e Los diagndsticos y la identificacidn del problema publico.

e La Metodologia del Marco Légico.

e Las Matrices de Indicadores para Resultados.

e Las Fichas Técnicas de Indicadores.

e Los objetivos del Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027.

e Los resultados e indicadores reportados por las unidades responsables.

Criterios de valoracion

El analisis de cada reactivo no se limitd a verificar la existencia de documentos o instrumentos de
planeacién. La evaluacion incorpord criterios de andlisis cualitativo orientados a valorar:

e Lacongruencia entre la planeacidn estratégica y la programacion presupuestaria.

e La consistencia metodoldgica de los Programas Presupuestarios.

e La calidad técnica de la Metodologia del Marco Ldgico y de la Matriz de Indicadores para
Resultados.

e La pertinencia de los indicadores conforme a los criterios CREMAA y a la Metodologia del
Marco Légico.

e La correspondencia entre el destino del recurso y los objetivos establecidos en el articulo
37 de la Ley de Coordinacion Fiscal.

e Lacoherencia entre el ejercicio presupuestario y los resultados esperados.

e La existencia de mecanismos de seguimiento, evaluacién, transparencia y rendicién de
cuentas.

. 771470 4344 https://contadorescertificados.com.mx/ el VAT G Cam e TR E s

2 Int. B, Colonia Valle de San
. 771702 8683 admon@contadorescertificados.com Javier, Pachuca de Soto Hidalgo




-~

= <L v ~ﬂ
Contadores o anhe2
f(; Certificados Chapulhuacan

«H. Ayuntamiento 2024-2027=
G'G-LA)/W ﬁfwe/‘r?wkﬂ%
e La identificacién de fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas que inciden en el
desempenfio del Fondo.

CONTADORES

Finalmente, los resultados obtenidos fueron integrados mediante un andlisis transversal que
permitid identificar fortalezas institucionales, dreas de oportunidad y Aspectos Susceptibles de
Mejora (ASM), formulando recomendaciones orientadas a fortalecer la planeacién estratégica, la
gestioén para resultados y la toma de decisiones basada en evidencia, procurando que las propuestas
sean técnica, normativa y operativamente viables para su implementacién por parte del Municipio
de Chapulhuacan.

Matriz de Equivalencias Programatica para la Evaluacion

Como parte del proceso metodoldgico de la presente Evaluacion de Consistencia y Resultados se
identificd que la estructura utilizada para el registro del ejercicio presupuestario del Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del
Distrito Federal (FORTAMUN) difiere de la estructura empleada en los instrumentos de planeacidn
estratégica y evaluacidn del desempefio del Municipio de Chapulhuacdn.

Mientras que elEstado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por
Proyecto/Proceso registra el ejercicio del Fondo mediante las claves presupuestarias 001GOB
Gobierno, 005SPC Seguridad Publica y Proteccion Civil y 006SSP Servicios Publicos, la
documentacién metodoldgica integrada por los Diagndsticos, la Metodologia del Marco Légico
(MML), las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) y las Fichas Técnicas de Indicadores
identifica dichos programas como Gestion para la Transformacién, Chapulhuacan
Seguro y Servicios Publicos para el Futuro, respectivamente.

Esta diferencia obedece a que la informacién presupuestaria clasifica el gasto conforme a la
estructura administrativa y financiera utilizada para el registro contable y presupuestario, mientras
que la documentacién metodoldgica responde a la estructura programatica desarrollada bajo la
metodologia del Presupuesto basado en Resultados (PbR), cuyo propdsito es organizar la
intervencion gubernamental mediante Programas Presupuestarios orientados al logro de objetivos
y resultados.

Con lafinalidad de garantizar la consistencia metodoldgica de la evaluacion y asegurar la trazabilidad
entre la asignacidn de los recursos publicos, su ejercicio presupuestario y la medicidon del
desempenfio, la instancia evaluadora elaboré una Matriz de Equivalencias Programatica, la cual
permite identificar la correspondencia entre ambas estructuras durante todo el proceso de
evaluacién.

Dicha matriz constituye el instrumento metodoldgico que vincula la informacidn financiera con los
instrumentos de planeacién estratégica, permitiendo analizar de manera integral la congruencia
entre el presupuesto ejercido, los Programas Presupuestarios, los diagndsticos, la Metodologia del
Marco Légico, las Matrices de Indicadores para Resultados, las Fichas Técnicas de Indicadores y los
resultados obtenidos mediante la ejecucion del FORTAMUN.

La utilizacién de esta matriz permite que cada uno de los hallazgos, conclusiones y recomendaciones
emitidas durante la evaluacidn se encuentren sustentados en la correspondencia existente entre la
informacién financiera y la informacidn programatica, evitando interpretaciones derivadas 10
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La equivalencia programatica utilizada para el desarrollo de la presente evaluacién es la siguiente:

Clave presupuestaria Programa
. Programa .
(Estado Analitico del . Presupuestario . . .
. registrado en . L .. Unidad Principal destino del recurso
Ejercicio del (Diagndstico, MMILL,
el Estado . Responsable FORTAMUN
Presupuesto de P MIR y Fichas
Analitico . .
Egresos) Técnicas)
Pago de impuestos,
.. . . derechos y demas
001GOB Gobierno Gestion para. !a PreSIO.Ie.naa obligaciones financieras
Transformacion Municipal .
permitidas por la Ley de
Coordinacion Fiscal.
Fortalecimiento de Ia
Seguridad Seguridad Seguridad Publicay
005SPC Publlca”y S e S Pul?llc? y Proteccidn Civil. Programa
Proteccion Transito que concentra la mayor
Civil Municipal proporcion de los recursos
del Fondo.
- .. P Direccién de Pago de el.werlgla eléctricay
Servicios Servicios Publicos . fortalecimiento de los
006SSP S Servicios .. -
Publicos para el Futuro Publicos servicios publicos

municipales.

La construccion de la presente Matriz de Equivalencias Programdtica constituye un criterio
metodoldgico adoptado por la instancia evaluadora para asegurar la consistencia del andlisis
desarrollado en los diferentes mddulos de la evaluacion, permitiendo mantener la trazabilidad entre

la informacion presupuestaria, programdtica y de desempefio del FORTAMUN durante todo el
proceso evaluativo.
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DESCRIPCION DEL FONDO EVALUADO

El Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN) forma parte del Ramo General 33 "Aportaciones
Federales para Entidades Federativas y Municipios" y constituye uno de los principales mecanismos
de transferencia de recursos federales destinados a fortalecer las capacidades financieras,
administrativas y operativas de los gobiernos municipales.

Su fundamento juridico se encuentra en los articulos 25, 37 y 38 de la Ley de Coordinacidn Fiscal,
los cuales establecen que los recursos del Fondo deberdn orientarse prioritariamente al
cumplimiento de las obligaciones financieras de los municipios, al pago de derechos vy
aprovechamientos por concepto de agua, a la modernizacion de los sistemas de recaudacion locales,
al mantenimiento de infraestructura, asi como al fortalecimiento de la seguridad publica y demas
destinos previstos por la legislacién aplicable.

A diferencia de otros fondos federales del Ramo General 33, cuya aplicacidn se encuentra orientada
a sectores especificos de la politica publica, el FORTAMUN posee un caracter transversal,
permitiendo fortalecer la capacidad institucional de los municipios mediante el financiamiento de
acciones indispensables para garantizar la continuidad de los servicios publicos, la estabilidad
financiera y el adecuado funcionamiento de la administracién publica municipal.

Para el ejercicio fiscal 2025, el Municipio de Chapulhuacan recibié recursos del FORTAMUN, los
cuales fueron incorporados a su Presupuesto de Egresos para financiar acciones relacionadas con el
fortalecimiento institucional del municipio, principalmente en materia de seguridad publica,
servicios publicos y cumplimiento de obligaciones financieras, de conformidad con los destinos
autorizados por la Ley de Coordinacién Fiscal.

Del analisis del Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Proyecto/Proceso
correspondiente al ejercicio fiscal 2025, se identificdé que el Fondo fue ejercido mediante tres
programas presupuestarios registrados en la estructura financiera municipal:

e 001GOB Gobierno
e 005SPC Seguridad Publica y Proteccidn Civil
e 006SSP Servicios Publicos

No obstante, la documentacidon programdtica elaborada bajo la metodologia del Presupuesto
basado en Resultados identifica dichos programas mediante las siguientes denominaciones:

e Gestion para la Transformacion.
e Chapulhuacdn Seguro.
e Servicios Publicos para el Futuro.

Por tal motivo, para efectos de la presente evaluacién fue necesaria la elaboracion de una Matriz
de Equivalencias Programatica, mediante la cual se establecié la correspondencia entre la estructura
presupuestaria utilizada para el registro del gasto y la estructura programatica empleada para la
planeacién estratégica y el seguimiento del desempefio.

12
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Derivado del andlisis presupuestario realizado, se observa que la distribucién funcional del recurso
responde a tres grandes objetivos institucionales:

CONTADORES

Gobierno, orientado principalmente al cumplimiento de obligaciones financieras del municipio,
particularmente el pago de impuestos y otras obligaciones derivadas de la operacidon
gubernamental.

Servicios Publicos, mediante el cual se financian principalmente gastos asociados a la prestacidon de
servicios publicos municipales, destacando el pago de energia eléctrica como uno de los conceptos
de mayor relevancia para la operacién del municipio.

Seguridad Publica y Proteccion Civil, programa mediante el cual se concentra la mayor proporciéon
de los recursos del FORTAMUN destinados al fortalecimiento de la Seguridad Publica y Proteccién
Civil, financiando principalmente servicios personales, materiales, suministros, combustibles y
demads conceptos indispensables para la operacidn de la corporacidn de seguridad publica
municipal.

La presente Evaluacion de Consistencia y Resultados concentra su analisis exclusivamente en estos
tres Programas Presupuestarios, al ser los Unicos mediante los cuales se ejercieron recursos del
FORTAMUN durante el ejercicio fiscal 2025. En consecuencia, aunque el Municipio de Chapulhuacan
cuenta con un universo mayor de Programas Presupuestarios dentro de su estructura programatica,
éstos no forman parte del alcance de la presente evaluacidn al no registrar recursos provenientes
del Fondo.

Finalmente, la evaluacion tiene como propdsito determinar el grado de consistencia existente entre
la planeacidén estratégica, el disefio de los Programas Presupuestarios, la aplicacién de los recursos
financieros y los resultados obtenidos mediante el ejercicio del FORTAMUN, verificando que la
utilizacion de los recursos publicos contribuya efectivamente al cumplimiento de los objetivos
institucionales y a las prioridades establecidas en la Ley de Coordinacidn Fiscal, el Plan Municipal de
Desarrollo 2024-2027 y la metodologia del Presupuesto basado en Resultados.

13
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Distribucidn de los recursos del FORTAMUN por Programa Presupuestario

De conformidad con el Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por
Proyecto/Proceso del ejercicio fiscal 2025, los recursos del Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal
(FORTAMUN) fueron ejercidos mediante tres Programas Presupuestarios, cuya distribucién
presupuestaria se presenta a continuacién:

Programa Presupuestario Presupuesto Presupuesto Participacion del
g P Modificado Devengado Presupuesto
Gestidn para la Transformacién
1 . 1 . .70 9
(001GOB Gobierno) $1,304,386.05 $1,050,036.00 5.70 %
Chapulhuacan Seguro (005SPC o
Seguridad Publica y Proteccién Civil) S B0 B2 B 2EEET 50.71%
Servicios Publicos para el Futuro
1. 1. 599
(006SSP Servicios Publicos) 39,978,451.96 59,978,451.96 43.59%
Total $22,887,791.00 $21,228,854.46 100.00 %

Fuente: Elaboracion propia con informacion del Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por
Proyecto/Proceso, ejercicio fiscal 2025.

Del analisis de la distribucidn presupuestaria se observa que el 94.03 % de los recursos devengados
del FORTAMUN se concentrd en dos Programas Presupuestarios: Chapulhuacdn Seguro, orientado
al fortalecimiento de la Seguridad Publica y Proteccion Civil, y Servicios Publicos para el Futuro,
destinado principalmente al pago del servicio de energia eléctrica y al fortalecimiento de los
servicios publicos municipales. Por su parte, el 5.70 % restante fue ejercido mediante el
Programa Gestidn para la Transformacion, para atender obligaciones financieras del municipio,
particularmente el pago del Impuesto Sobre Néminas y otros conceptos derivados de la relacidn
laboral.

La distribucion del gasto evidencia que la prioridad del Fondo durante el ejercicio fiscal 2025 se
orientd principalmente al fortalecimiento de las funciones sustantivas del municipio relacionadas
con la seguridad publica y la continuidad en la prestacién de los servicios publicos, rubros que en
conjunto concentraron practicamente la totalidad de los recursos ejercidos mediante el
FORTAMUN.

14
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Contenido de la Evaluacion
I. Planeacion

1.- De acuerdo con el objetivo central del Pp, éde qué manera contribuye estratégicamente al
cumplimiento de los objetivos del Plan Municipal de Desarrollo, de los Objetivos de Desarrollo
Sustentable, y cual es su vinculacion con la mision de la dependencia o entidad?

Andlisis de la alineacion estratégica de los Programas Presupuestarios

Con la finalidad de verificar la consistencia de la planeacién estratégica del Fondo de Aportaciones
para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal
(FORTAMUN), se realizd un analisis documental de los Programas Presupuestarios financiados con
recursos del Fondo durante el ejercicio fiscal 2025.

El analisis consistid en revisar la correspondencia existente entre los Programas Presupuestarios, su
Matriz de Marco Légico (MML), la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y el Plan Municipal
de Desarrollo 2024—-2027 del Municipio de Chapulhuacan, con el propdsito de identificar la
congruencia entre los objetivos institucionales, los objetivos estratégicos municipales y las acciones
financiadas mediante el Fondo.

Para ello, se verific6 que cada Programa Presupuestario identificara de manera explicita su
alineacion con el eje o acuerdo estratégico correspondiente del Plan Municipal de Desarrollo, el
objetivo estratégico al que contribuye, la unidad responsable de su ejecucién, asi como su
clasificacién funcional conforme al Clasificador por Finalidad y Funcion del Gasto. Asimismo, se
analizé que la problematica publica atendida y los objetivos planteados en la Metodologia de Marco
Loégico guardaran consistencia con los objetivos de desarrollo establecidos en los instrumentos de
planeacién municipal.

A continuacion, se presenta el analisis de alineacion estratégica de cada uno de los Programas
Presupuestarios evaluados.

Programa Presupuestario: Gestidn para la Transformacion

Plan Municipal de Desarrollo

Eje general o transversal

Acuerdo 1. Gobierno Participativo y

Objetivo

Objetivo Estratégico 1.2. Optimizar
la movilidad y seguridad vial en el
municipio para reducir accidentes y
mejorar la fluidez del transito.

Estrategia

Implementar acciones preventivas,
de regulacién vial, sefializacion y
ordenamiento del transito que
contribuyan a mejorar la movilidad,

Transformador proteger a peatones y disminuir los

accidentes viales en el municipio.

Analisis

El Programa Presupuestario Gestion para la Transformacion presenta una vinculacién directa con el Plan Municipal
de Desarrollo 2024-2027, particularmente con el Acuerdo 1 "Gobierno Participativo y Transformador" y el Objetivo 15
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Estratégico 1.4, orientado al fortalecimiento de la gestién administrativa municipal. La problematica identificada en la
Metodologia del Marco Ldgico se centra en la baja confianza ciudadana hacia el gobierno municipal, mientras que el
objetivo del programa busca incrementar la confianza mediante acciones de transparencia, rendicion de cuentas,
participacidn ciudadana y fortalecimiento institucional, lo que resulta congruente con el enfoque estratégico del PMD.
Asimismo, la clasificacidén funcional del programa corresponde a la finalidad Gobierno y a la funcién de coordinacion
de la politica de gobierno, fortaleciendo la consistencia entre la planeacidon estratégica y la programacion

presupuestaria.

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Objetivo Meta Tipo de vinculacion

Directa

Meta 16.6. Crear a todos los niveles
instituciones eficaces y transparentes
que rindan cuentas.

ODS 16. Paz, justicia e instituciones
sélidas.

Analisis

El Programa Presupuestario Gestion para la Transformacidn presenta una vinculacion directa con el Objetivo de
Desarrollo Sostenible 16, especificamente con la Meta 16.6, al orientarse al fortalecimiento institucional mediante
acciones encaminadas a mejorar la gestion administrativa, la transparencia, la rendicion de cuentas y la eficiencia
gubernamental. La problematica identificada en la Metodologia del Marco Légico se relaciona con la limitada confianza
ciudadana en la administracion publica municipal, mientras que el objetivo del programa busca fortalecer la capacidad
institucional y mejorar la prestacién de los servicios gubernamentales, contribuyendo al desarrollo de instituciones
eficaces, responsables y cercanas a la ciudadania. Esta vinculacion es congruente con la Agenda 2030 y fortalece la
orientacion del programa hacia una gestidn publica basada en resultados.

Vinculacion con la mision de la dependencia o entidad

Mision de la dependencia o Asignacion presupuestal del Pp Asignacion porcentual
entidad en 2025 presupuestal en 2025

Incrementar la confianza ciudadana
mediante una administracién publica
eficiente, transparente y cercana a la
poblacion.

$1,304,386.05

Analisis

El Programa Presupuestario presenta una vinculacion directa entre su proposito y la asignacion presupuestal realizada
con recursos del FORTAMUN. Aunque representa Unicamente el 5.70 % del presupuesto del Fondo, las acciones
financiadas contribuyen al fortalecimiento de la gestion administrativa y al cumplimiento de obligaciones
institucionales indispensables para el funcionamiento del Ayuntamiento. La asignacién resulta congruente con el
alcance del programa, ya que el FORTAMUN financia principalmente obligaciones financieras asociadas a la operacion
gubernamental.

16
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Programa Presupuestario: Chapulhuacdn Seguro

Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo Estrategia

Eje general o transversal

Objetivo Estratégico 1.4. Mejorar la | Implementar mecanismos

gestion  administrativa municipal | institucionales que fortalezcan la
mediante la implementaciéon de | transparencia, la rendicion de
Acuerdo 1. Gobierno Participativo y | mecanismos claros, accesibles vy | cuentas, el acceso a la informacion

Transformador publica, la participacidn ciudadana y
la modernizacion administrativa para
incrementar la confianza de |la

poblacidon en el gobierno municipal.

eficientes en la  organizacion,
resguardo y acceso a la informacion,
con el fin de optimizar la toma de
decisiones y mejorar la eficiencia
institucional.

Analisis

El Programa Presupuestario Chapulhuacan Seguro mantiene una vinculacion directa con el Objetivo Estratégico 1.2
del Plan Municipal de Desarrollo, al orientar su intervencion hacia el fortalecimiento de la movilidad y la seguridad vial
mediante acciones preventivas, regulacion del uso del espacio publico, sefializacion y educacion vial. La problematica
central, el arbol de problemas y la Matriz de Indicadores para Resultados muestran congruencia con dicho objetivo
estratégico. No obstante, durante el desarrollo de la presente evaluacidn se analizara la correspondencia entre esta
orientacion programatica y el destino de los recursos del FORTAMUN, considerando que este Fondo prioriza el
fortalecimiento de la seguridad publica municipal conforme al articulo 37 de la Ley de Coordinacion Fiscal.

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Objetivo Meta Tipo de vinculacion

ODS 11. Ciudades y comunidades Directa

sostenibles.

Meta 11.2. Proporcionar acceso a
sistemas de transporte seguros,
asequibles, accesibles y sostenibles
para todos, mejorando la seguridad
vial.

Analisis

El Programa Presupuestario Chapulhuacan Seguro presenta una vinculacidn directa con el ODS 11, particularmente
con la Meta 11.2, debido a que su disefio metodoldgico se encuentra orientado principalmente a mejorar la movilidad
urbana, el ordenamiento vial y la prevencion de accidentes mediante acciones de regulacidn del transito, sefializacién
y seguridad vial. La problematica central y los objetivos del programa muestran una correspondencia clara con dicha
meta de la Agenda 2030.

No obstante, desde la perspectiva del Fondo evaluado, esta vinculacion sera objeto de un analisis mas profundo en los
maddulos subsecuentes, toda vez que el FORTAMUN prioriza el fortalecimiento de la seguridad publica municipal. En
consecuencia, se verificara si la orientacion del programa hacia la movilidad y seguridad vial resulta plenamente
consistente con los objetivos y destinos establecidos en el articulo 37 de la Ley de Coordinacion Fiscal.
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Vinculacion con la mision de la dependencia o entidad

Mision de la dependencia o Asignacion presupuestal del Pp Asignacion porcentual
entidad en 2025 presupuestal en 2025

Implementar estrategias que
mejoren la movilidad y la seguridad
vial en el municipio.

$11,604,952.99 50.71 %

Analisis

El Programa Presupuestario concentra el mayor porcentaje de recursos del FORTAMUN (50.71 %), lo que evidencia la
prioridad institucional otorgada al fortalecimiento de las acciones relacionadas con la seguridad publica y la proteccidon
civil. El propdsito definido en la MIR mantiene una relacion directa con las acciones operativas previstas en el programa;
sin embargo, durante los mddulos subsecuentes se verificara la congruencia entre dicha orientacion programaticay los
destinos prioritarios del FORTAMUN establecidos en el articulo 37 de la Ley de Coordinacidn Fiscal, con la finalidad de
determinar si la l6gica de intervencidn refleja integralmente el fortalecimiento de la seguridad publica municipal.

Programa Presupuestario: Servicios Publicos para el Futuro

Plan Municipal de Desarrollo

Eje general o transversal Objetivo Estrategia

Objetivo Estratégico 4.3. Garantizar | Fortalecer la cobertura y calidad de
el acceso equitativo a los servicios | los servicios publicos mediante
publicos promoviendo el bienestar | acciones orientadas a mejorar la

Acuerdo 4. Desarrollo sostenible, | social, la justicia y el desarrollo | infraestructura, optimizar los

sustentable e infraestructura | sostenible en el municipio de | recursos publicos y promover el uso

innovadora Chapulhuacan. eficiente de la energia y los recursos
naturales.

Analisis

El Programa Presupuestario Servicios Publicos para el Futuro presenta una vinculacion directa con el Acuerdo 4 del
Plan Municipal de Desarrollo, al enfocarse en ampliar la cobertura de los servicios publicos municipales y disminuir los
costos de operacion mediante el uso eficiente de los recursos publicos. La problematica identificada en la Metodologia
del Marco Ldgico se relaciona con las deficiencias en la cobertura de los servicios publicos y los elevados costos de
operacidn, aspectos que guardan congruencia con el Objetivo Estratégico 4.3 y con las acciones encaminadas al
fortalecimiento de la infraestructura y los servicios municipales. Esta alineacion permite que las acciones financiadas
con recursos del FORTAMUN contribuyan al bienestar de la poblacién y al desarrollo sostenible del municipio.

18
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Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Objetivo Meta Tipo de vinculacion

ODS 6. Agua limpia y saneamiento. Meta 6.1. Lograr el acceso universal y Directa
equitativo al agua potable a un precio
asequible para todos.

ODS 7. Energia asequible y no | Meta 7.3. Duplicar la tasa mundial de Directa
contaminante. mejora de la eficiencia energética.

Analisis

El Programa Presupuestario Servicios Publicos para el Futuro presenta una vinculaciéon directa con dos Objetivos de
Desarrollo Sostenible. En primer término, contribuye al ODS 6, al incorporar acciones dirigidas a mejorar la cobertura
y eficiencia de los servicios de agua potable, atendiendo una de las problematicas identificadas en su diagndstico.
Asimismo, mantiene una vinculacion directa con el ODS 7, al promover la reduccién de los costos de operacion del
alumbrado publico mediante la incorporacién de tecnologias de mayor eficiencia energética y el uso racional de los
recursos publicos. La integracion de ambos objetivos refleja un enfoque orientado a la sostenibilidad ambiental, la
eficiencia en la prestacion de los servicios publicos y la optimizacion de los recursos municipales, aspectos plenamente
congruentes con los principios de la Agenda 2030.

Vinculacion con la mision de la dependencia o entidad

Mision de la dependencia o Asignacion presupuestal del Pp Asignacion porcentual
entidad en 2025 presupuestal en 2025

Implementar estrategias para
mejorar la cobertura y calidad de los
servicios publicos municipales.

$9,978,451.96 43.59 %

Analisis

El Programa Presupuestario presenta una vinculacion directa entre su propdsito y la asignacidén presupuestal, al
destinar recursos para fortalecer la prestacidn de los servicios publicos municipales, particularmente mediante el pago
de energia eléctrica y acciones orientadas a mejorar la cobertura y eficiencia de dichos servicios. La participacion
presupuestal del 43.59 % refleja laimportancia estratégica de este programa para garantizar la continuidad de servicios
esenciales en beneficio de la poblacion.

Fuentes de informacion minimas

Plan Municipal de Desarrollo del Municipio de Chapulhuacan 2024-2027.

Diagndstico del Programa Presupuestario Gestion para la Transformacion.

Diagndstico del Programa Presupuestario Chapulhuacan Seguro.

Diagndstico del Programa Presupuestario Servicios Publicos para el Futuro.

Metodologia del Marco Légico (MML) de los tres Programas Presupuestarios.

Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Proyecto/Proceso del ejercicio fiscal 2025.
Presupuesto de Egresos del Municipio de Chapulhuacan para el ejercicio fiscal 2025.

Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.
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2.- é{La teoria del cambio que sustenta el disefio del Pp presenta congruencia entre sus distintos
elementos y esta orientada a la generacion de valor publico?

La teoria del cambio constituye el fundamento conceptual que explica cémo una intervencion
publica transforma una problematica identificada en resultados que generan valor publico para la
poblacién. Bajo el enfoque del Presupuesto basado en Resultados (PbR) y la Metodologia de Marco
Légico (MML), la teoria del cambio se construye a partir de la identificacién del problema publico,
sus causas y efectos, la definicién de objetivos, la seleccidn de alternativas de intervencién y su
traduccidn en bienes, servicios e indicadores de desemperio.

Para efectos de la presente evaluacidn, la teoria del cambio se reconstruye a partir del Diagndstico,
el Arbol de Problemas, el Arbol de Objetivos, la Seleccién de Alternativas, la Estructura Analitica del
Programa Presupuestario y la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), toda vez que el
Municipio de Chapulhuacan no cuenta con un documento especifico denominado "Teoria del
Cambio". En consecuencia, el andlisis se orienta a verificar la congruencia légica entre dichos
instrumentos y su capacidad para generar valor publico mediante los Programas Presupuestarios
financiados con recursos del FORTAMUN.

Asimismo, considerando que el Fondo es ejercido mediante tres Programas Presupuestarios, el
analisis se desarrolla de manera individual para cada uno de ellos, permitiendo valorar la
consistencia de su disefio y, posteriormente, emitir una conclusidn integral respecto de la teoria del
cambio que sustenta el ejercicio del FORTAMUN.

Programa Presupuestario: Gestidn para la Transformacion

Problema Actividades Proceso Resultados
Baja confianza de la | Implementacién de | Prestacion de servicios | Incrementar la confianza
ciudadania hacia la | acciones de transparencia, | administrativos, ciudadana mediante una
administracion publica | rendicion de cuentas, | coordinacion institucional, | administracion publica
municipal derivada de | modernizacidon mejora regulatoria  y | eficiente, transparente y
areas de oportunidad en la | administrativa, atencién | fortalecimiento de los | orientada a resultados.
gestion institucional y la | ciudadana y | procesos internos del
atencién gubernamental. fortalecimiento Ayuntamiento.

institucional.

Anadlisis

La teoria del cambio del Programa Presupuestario presenta una estructura metodoldgica
consistente, ya que existe una relacidn ldgica entre el problema identificado, las actividades
previstas, los bienes y servicios generados y el resultado esperado. El diagndstico incorpora
elementos que justifican la intervencién publica y la problematica se encuentra alineada con el
fortalecimiento de la gestidn gubernamental establecido en el Plan Municipal de Desarrollo.

La intervencidén se encuentra respaldada por el marco conceptual del Presupuesto basado en
Resultados y por la Metodologia de Marco Légico, estableciendo una secuencia légica entre las 20
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actividades administrativas y el fortalecimiento institucional esperado. Asimismo, el programa
considera las condiciones institucionales del municipio y plantea mecanismos orientados a mejorar
la confianza ciudadana mediante una gestiéon mas eficiente.

CONTADORES

No se identifican inconsistencias relevantes en la légica causal del programa; sin embargo, se
recomienda fortalecer el diagndstico incorporando indicadores histdricos que permitan demostrar
con mayor evidencia la evolucién de la confianza ciudadana y la efectividad de las acciones
implementadas.

Programa Presupuestario: Chapulhuacan Seguro

Problema Actividades Proceso Resultados

Condiciones que afectan la | Operativos de transito, | Prestacién de servicios de | Mejorar la movilidad vy

movilidad y la seguridad | regulacion vial, | seguridad publica, | fortalecer la seguridad vial
vial en el municipio, | sefalizacion, educacion | movilidad y proteccion civil | para disminuir los riesgos
incrementando el riesgo de | vial, vigilancia y acciones | mediante acciones | asociados al transito y al
accidentes y afectando el | preventivas. preventivas y operativas. uso del espacio publico.

orden publico.

Analisis

La teoria del cambio presenta una adecuada relacidn légica entre el problema publico, las
actividades desarrolladas y los resultados esperados. El diagndstico identifica claramente las causas
y efectos de la problematica, mientras que la Matriz de Indicadores para Resultados mantiene
congruencia con la intervencién propuesta.

No obstante, durante el analisis se observa que la légica de intervencion del Programa
Presupuestario se orienta principalmente al fortalecimiento de la movilidad y la seguridad vial. Si
bien estas acciones contribuyen a la seguridad ciudadana, serd necesario verificar en los médulos
subsecuentes que dicha orientacidn mantenga plena correspondencia con el destino prioritario de
los recursos del FORTAMUN, particularmente en materia de fortalecimiento de la seguridad publica
conforme a lo establecido en el articulo 37 de la Ley de Coordinacién Fiscal.

En este sentido, la teoria del cambio resulta metodoldgicamente consistente; sin embargo, se

identifica un area de oportunidad para fortalecer la articulacion entre el diseiio del programa y los
objetivos especificos del Fondo.
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Programa Presupuestario: Servicios Publicos para el Futuro

Proceso

Resultados

Cobertura insuficiente de
los  servicios  publicos
municipales y elevados
costos de operacién para
su prestacion.

Mantenimiento de
infraestructura,

modernizacion del
alumbrado publico,
acciones de eficiencia

energética, mejora de los
sistemas de agua potable y

Prestacion de servicios
publicos municipales
mediante acciones de

mantenimiento, operacion
y modernizacién de la
infraestructura.

Incrementar la cobertura y
mejorar la calidad de los
servicios publicos
municipales, reduciendo
los costos de operacion y
fortaleciendo el bienestar
de la poblacién.

fortalecimiento de los
servicios publicos.

Analisis

El Programa Presupuestario presenta una teoria del cambio estructurada conforme a la
Metodologia de Marco Légico, identificando de manera adecuada el problema publico, las causas
que lo originan y las acciones necesarias para su atencion.

La logica causal muestra consistencia entre las actividades planteadas y los resultados esperados,
especialmente en materia de cobertura de servicios publicos y eficiencia operativa. Asimismo, la
intervencidn considera las caracteristicas propias del contexto municipal y se encuentra alineada
con los objetivos del Plan Municipal de Desarrollo.

No obstante, durante la evaluacidén se verificard que el ejercicio financiero del FORTAMUN,
particularmente el destinado al pago de energia eléctrica, mantenga una relacién directa con los
resultados planteados en la teoria del cambio y con los indicadores establecidos en la MIR, a efecto
de confirmar la consistencia entre el disefio programatico y la aplicacion efectiva de los recursos
publicos.

Conclusion General

Del analisis realizado se concluye que los tres Programas Presupuestarios cuentan con una teoria
del cambio implicita derivada de la Metodologia de Marco Légico, presentando una estructura
metodoldgica congruente entre el problema publico identificado, las actividades desarrolladas, los
bienes y servicios proporcionados y los resultados esperados.

En términos generales, el disefio de los programas incorpora una légica causal que permite explicar
cémo las intervenciones publicas contribuyen a la solucién de las problematicas identificadas,
observandose congruencia con el contexto municipal y con los objetivos estratégicos establecidos
en el Plan Municipal de Desarrollo.

No obstante, la evaluacién identifica como aspecto de revisién la correspondencia entre la teoria
del cambio y el destino efectivo de los recursos del FORTAMUN, particularmente en los Programas
Presupuestarios Chapulhuacan Seguro y Servicios Publicos para el Futuro, donde sera necesario

verificar, en los mddulos subsecuentes, que la légica de intervencion, los indicadores de desempefio 7
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y el ejercicio presupuestario mantengan una relacién consistente con los objetivos establecidos en
el articulo 37 de la Ley de Coordinacidn Fiscal.

CONTADORES

En consecuencia, la teoria del cambio de los Programas Presupuestarios puede considerarse
metodoldgicamente consistente; sin embargo, la evaluacidén continuard analizando su congruencia
con el ejercicio financiero, los mecanismos de seguimiento y los resultados obtenidos, con la
finalidad de determinar el grado de consistencia integral del Fondo.

Fuentes de informacion minimas

e Diagnéstico del Programa Presupuestario Gestion para la Transformacion.

e Diagnéstico del Programa Presupuestario Chapulhuacdn Seguro.

e Diagnéstico del Programa Presupuestario Servicios Publicos para el Futuro.

e Metodologia del Marco Légico (MML) de los tres Programas Presupuestarios.
e Arboles de Problemas.

e Arboles de Objetivos.

e Matrices de Seleccion de Alternativas.

e Estructuras Analiticas de los Programas Presupuestarios.

e Matrices de Indicadores para Resultados (MIR).
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3.- Con base en la Metodologia de Marco Légico, élos elementos que conforman los arboles de
problema y objetivos del Pp son adecuados, consistentes y vinculan el problema publico con el
diseiio operativo del Pp?

La Metodologia de Marco Légico (MML) establece que el Arbol del Problema y el Arbol de Objetivos
constituyen los principales instrumentos para estructurar el disefio de un Programa Presupuestario,
ya que permiten identificar el problema publico, sus causas y efectos, asi como definir los medios y
fines que orientan la intervencién gubernamental.

La adecuada construccion de estos instrumentos resulta indispensable para garantizar que la légica
causal del Programa Presupuestario sea consistente y que los bienes y servicios previstos
contribuyan efectivamente a la solucién del problema identificado.

Con el propdsito de verificar dicha consistencia, la Instancia Evaluadora analizé los Arboles del
Problema y de Objetivos de los tres Programas Presupuestarios mediante los cuales el Municipio de
Chapulhuacan ejercié recursos del FORTAMUN durante el ejercicio fiscal 2025, valorando la
congruencia entre sus elementos, la correcta aplicacidn de la sintaxis establecida por la Metodologia
de Marco Ldgico y la correspondencia entre el problema publico y el disefio operativo de cada
programa.

Programa Presupuestario: Gestidn para la Transformacion

Arbol del Problema I
Efecto superior I

Arbol de Objetivos
Fin superior

Disminucion de la confianza ciudadana
en la administracién publica municipal.

Incrementar la confianza ciudadana mediante una
administracién publica eficiente, transparente y cercana
a la poblacion.

| Eeos |

e Baja participacion ciudadana.
e Escasa transparencia.

¢ Deficiencias en la gestion
institucional.

e Mayor participacién ciudadana.
e Fortalecimiento de la transparencia.
* Mejora de la gestidn publica.

| problema |

Objetivo

Baja confianza de la ciudadania hacia la
administracién publica municipal.

Incrementar la confianza de la ciudadania en la
administracién publica municipal.

Causas I

¢ Deficiencias administrativas.
e Baja participacion ciudadana.
¢ |nsuficiente difusion institucional.

Analisis

e Fortalecer la gestion administrativa.
® Promover la participacién ciudadana.
e Mejorar la comunicacién institucional.

La estructura metodoldgica del Arbol del Problema y del Arbol de Objetivos presenta una adecuada
correspondencia légica entre causas, medios, problema y objetivo central. La sintaxis utilizada para
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la definicion del problema resulta clara y concreta, identificando tanto la poblacién afectada como
la situacién que se pretende modificar.

Asimismo, los medios planteados guardan relacién directa con las causas identificadas, permitiendo
establecer una ldgica causal consistente entre el disefio metodoldgico y las acciones previstas en la
Matriz de Indicadores para Resultados. Los bienes y servicios generados por el programa resultan
suficientes para contribuir al logro del propésito planteado.

Programa Presupuestario: Chapulhuacan Seguro

Arbol del Problema I Arbol de Objetivos
Efecto superior I Fin superior
Incremento de accidentes y afectaciones al Mejorar la movilidad y fortalecer la seguridad
orden vial del municipio. vial para beneficio de la poblacién.
Efectos |
e Accidentes viales. e Disminucidn de accidentes.
¢ Congestionamiento. * Mejor movilidad.
e Riesgos para peatones y automovilistas. e Mayor seguridad vial.
Problema I Objetivo
Condiciones que afectan la movilidad y la Mejorar las condiciones de movilidad y
seguridad vial en el municipio. seguridad vial.
Causas | Medios |
* Sefializacion insuficiente. * Fortalecer la sefializacion.
e Escasa regulacion vial. * Mejorar la regulacion del transito.
e Limitadas acciones preventivas. e Implementar acciones preventivas.
Anilisis

El Programa Presupuestario presenta una adecuada aplicacidn de la Metodologia de Marco Ldgico,
observandose congruencia entre las causas identificadas, los medios propuestos y el objetivo
central del programa. La légica causal se desarrolla de manera ordenada y permite comprender la
relacidn entre las acciones previstas y los resultados esperados.

No obstante, durante el analisis metodoldgico se observa que el problema publico y la intervencion
gubernamental se encuentran orientados principalmente a la movilidad y la seguridad vial. Si bien
estos elementos contribuyen al fortalecimiento de la seguridad ciudadana, en los siguientes
modulos se verificard que esta orientacion mantenga plena correspondencia con los objetivos y
destinos prioritarios del FORTAMUN, particularmente en materia de fortalecimiento de la seguridad
publica.
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Programa Presupuestario: Servicios Publicos para el Futuro

CONTADORES

Arbol del Problema I Arbol de Objetivos
Efecto superior I Fin superior

Disminucidn de la calidad de vida de la
poblacién por deficiencias en los servicios
publicos.

Mejorar el bienestar de la poblacién mediante
servicios publicos eficientes y de calidad.

e Deficiente prestacidn de servicios. * Servicios publicos eficientes.
¢ Incremento de costos operativos. ® Reduccidn de costos.
e Insatisfaccion ciudadana. e Mayor satisfaccidn ciudadana.

Problema Objetivo

Cobertura insuficiente de los servicios publicos |||[Incrementar la cobertura y mejorar la calidad

municipales y elevados costos de operacion. de los servicios publicos municipales.
Causas [ Medios
e Infraestructura insuficiente. * Fortalecer la infraestructura.
e Altos costos de operacién. e Mejorar la eficiencia energética.
¢ Equipamiento limitado. ¢ Optimizar el equipamiento municipal.
Anilisis

El Arbol del Problema y el Arbol de Objetivos mantienen una adecuada congruencia metodoldgica,
observandose una relacion ldgica entre las causas identificadas y los medios propuestos para su
atencion. El objetivo central constituye la solucidon directa del problema publico y los fines
planteados reflejan los beneficios esperados para la poblacion.

Los bienes y servicios previstos en el programa guardan correspondencia con las principales causas
del problema, permitiendo establecer una légica causal consistente entre el disefio metodoldgico y
la operacidn del Programa Presupuestario.

Conclusion

Del anlisis realizado se concluye que los Arboles del Problema y los Arboles de Objetivos de los tres
Programas Presupuestarios presentan una adecuada aplicacién de la Metodologia de Marco Ldgico,
observandose congruencia entre sus elementos y una légica causal consistente que vincula las
causas del problema publico con los medios de intervencidén propuestos por cada programa.

Asimismo, el problema publico se encuentra planteado de manera clara y especifica, identificando
la situacion que afecta a la poblacidn objetivo y evitando definirlo como la simple ausencia de bienes
o servicios, en congruencia con los criterios metodoldgicos establecidos por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico para la construccidn de Programas Presupuestarios.

De manera general, los bienes y servicios previstos en los Programas Presupuestarios resultan
pertinentes para atender las causas identificadas en los respectivos arboles de problemas. No

obstante, la evaluacidn continuard verificando, en los mddulos subsecuentes, que la légica causal 26
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definida en estos instrumentos mantenga plena correspondencia con el disefio de la Matriz de
Indicadores para Resultados, el ejercicio presupuestario y los resultados obtenidos mediante la
aplicacion de los recursos del FORTAMUN, con el propdsito de confirmar la consistencia integral del
disefio de los Programas Presupuestarios.

Fuentes de informacion minimas

Metodologia del Marco Légico (MML) de los tres Programas Presupuestarios.
e Arboles de Problemas.

e Arboles de Objetivos.

e Matrices de Seleccidn de Alternativas.

e Estructuras Analiticas de los Programas Presupuestarios.

e Matrices de Indicadores para Resultados (MIR).

CONTADORES
ERTIFICA
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Ill. Seguimiento

4.- Con base en la Metodologia de Marco Légico, éel Instrumento de Seguimiento del
Desempeiio del Pp permite identificar con claridad sus objetivos y resultados obtenidos?

El Instrumento de Seguimiento del Desemperio (ISD) constituye el principal mecanismo mediante el
cual se monitorea el avance y cumplimiento de los objetivos establecidos en la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR). Conforme a la Metodologia de Marco Légico, el seguimiento del desempefio
debe permitir verificar la relacidn existente entre los objetivos del Programa Presupuestario, los
indicadores definidos para cada nivel del Resumen Narrativo y los resultados obtenidos durante su
ejecucion.

En este sentido, la evaluacion del ISD no se limita a verificar la existencia de indicadores, sino que
analiza su calidad metodolégica, la consistencia de su construccion y su utilidad para la toma de
decisiones. Para ello, se revisd la ldgica horizontal de los indicadores correspondientes a los tres
Programas Presupuestarios mediante los cuales se ejercieron recursos del FORTAMUN durante el
ejercicio fiscal 2025, verificando su congruencia con el Arbol de Objetivos, la Matriz de Indicadores
para Resultados y los criterios establecidos por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para el
disefio de indicadores de desempefio.

Asimismo, la evaluacidn considera la pertinencia del método de célculo, la unidad de medida, el tipo
de indicador, la dimensidn, la frecuencia de medicion, los medios de verificacidn y los supuestos
definidos para cada nivel del Resumen Narrativo, con la finalidad de determinar si el Instrumento
de Seguimiento del Desempefio constituye una herramienta util para monitorear el logro de

Programa Presupuestario: Gestion para la Transformacion

Nivel

Objetivo

Indicador

Método de
calculo

Unidad
de
medida

Tipo
Dimension
Frecuencia

Medios de
verificacion

Supuestos

Analisis de la
Instancia Evaluadora

El indicador es pertinente para
Contribuir a (Personas que medir el resultado superior del
obtener un indice d declaran tener un Se alcanza un programa, ya que permite valorar
o ndice de . ) o
indice de . indice alto o L Encuestas de 80% en el nivel la percepcion ciudadana respecto
. . confianzaen la . Estratégico / ) L . L, Lo .
Fin confianza L moderadamente alto Porcentaje . satisfaccion de confianza en de la gestidn publica municipal. Su
gestion publica . Eficacia / Anual . . .
elevadoenla icial de confianza / aplicadas. las encuestas de método de célculo es adecuado y
AR municipal. P ) ) e
gestion publica Personas satisfaccion. permite generar informacion util
municipal. encuestadas) * 100 para valorar el avance del
programa.
. El indicador mide el cumplimiento
Establecer Mecanismos L. . L.
) del propdsito mediante la relacion
mecanismos para fomentar . .
. . entre mecanismos implementados
para fomentar la la (Mecanismos Informe de Los mecanismos
. . . L ) y programados. Es adecuado para
L. transparencia, transparencia, implementados / . Estratégico / gobierno / se llevan a cabo .
Propdsito ) ) R Porcentaje . dar seguimiento al avance del
acceso libre ala acceso libre ala Mecanismos Eficacia / Anual Programa con base en la i
. ) . ) « . . programa, aunque se orienta
informacion y informacion y programados) * 100 Operativo Anual. programacion. o .
o o principalmente al cumplimiento de
participacién participacién i i
R R acciones y no al cambio generado
ciudadana. ciudadana. i j
en la ciudadania.
El indicador permite verificar la
Implementar Sistemas para la . . entrega del componente y resulta
. L, (Sistemas . Programa Los sistemas .
sistemas para la recoleccion y . Gestion / B . congruente con el objetivo del
. . implementados / . o Operativo Anual / disefiados ) o
Componente recoleccion y gestion de K Porcentaje Eficacia / ) nivel. Su frecuencia trimestral
. Sistemas . Reporte de funcionan . ) )
gestion de datos datos M Trimestral . facilita el monitoreo operativo. Se
. . programados) * 100 actividades. correctamente. . .
municipales. municipales. considera adecuado para medir
avance de gestion.
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Acciones
realizadas para o
Generar | P El indicador es adecuado para
a
acciones para la ) L . medir el cumplimiento de
. . implementacion . . » Programa Las acciones se o
implementacion ) (Acciones realizadas / Gestién / A ) actividades programadas. Su
. . de sistemas X . . Operativo Anual / realizan de .
Actividad de sistemas para Acciones Porcentaje Eficacia / utilidad se concentra en el
L, parala . Reporte de acuerdoala o )
la recoleccién y » programadas) * 100 Trimestral . L, seguimiento operativo, por lo que
. recoleccion y actividades. programacion. ) )
gestion de datos ., no mide directamente resultados,
. gestion de . . . L.
municipales. sino avance fisico de ejecucion.
datos
municipales.
El indicador es congruente con el
Promover el )
Informes de componente, ya que mide la
acceso a ' o
. gobiernoy . Informe de Los eventos se realizacion de eventos
informes de . (Eventos realizados / L, ) ) 3
. espacios para la . Gestién / gobierno / realizan de programados. No obstante, podria
Componente gobiernoy R Eventos Porcentaje L .
. participaciéon Eficacia / Anual Carpeta de acuerdoala fortalecerse incorporando
espacios para la . programados) * 100 L . . . .
B ciudadana organizacion. programacion. variables sobre asistencia,
participacién o R
. creados. participacion efectiva o
ciudadana. . .
satisfaccion ciudadana.
Promover la El indicador es pertinente para
eficiencia en la Presupuesto valorar la eficiencia econémica del
planeacion del ejercido para la (Presupuesto ejercido Gestién / Sistema de El costo total es gasto relacionado con informes de
Actividad presupuesto presentacion / Presupuesto Porcentaje Econémico / Contabilidad igual o menor al gobierno. Su sentido descendente
destinado para del informe de planeado) * 100 Anual Gubernamental. presupuestado. es adecuado, ya que busca
los informes de gobierno. controlar que el gasto no supere lo
gobierno. planeado.

Programa Presupuestario: Chapulhuacan Seguro
Objetivo

Nivel

Indicador

Método de
calculo

Unidad
de
medida

Frecuencia

Medios de
verificacion

Supuestos

Analisis de la
Instancia Evaluadora

El indicador es adecuado para
3 medir percepcion ciudadana sobre
La mayoria de . N ) i
oo L, movilidad y seguridad vial. Sin
Indice de oo (Poblacién con alto los encuestados .
., Indice de Lo ) L Encuestas de y embargo, su enfoque se orienta
. percepcion o indice de confianza / . Estratégico / ) L perciben altos L . .
Fin . Movilidad y L, Porcentaje . satisfaccion L principalmente a movilidad vial,
sobre movilidad . ) Poblacion Eficacia / Anual . indices de R
) ) Seguridad Vial. aplicadas. . por lo que deberd verificarse su
y seguridad vial. encuestada) * 100 movilidad y ) .
dad vial correspondencia con el objetivo
seguridad vial.
€ prioritario del FORTAMUN en
materia de seguridad publica.
. . El indicador permite medir el
Reducir el riesgo
) . . resultado esperado del programa
de accidentes y Tasa de riesgo (Cantidad de . .,
) . . L. Informe de La tasa de en materia de reduccion de
L. aumentar la de accidentes accidentes por afio / R Estratégico / ) . K . L
Propdsito . L . Numero . Seguridad Publica accidentes es accidentes. Es metodolégicamente
fluidez del en la via publica Poblacion total) * Eficacia / Anual ) X
L -~ / INEGI. nula o baja. adecuado, aunque se recomienda
transito en el por afio. 10,000 ) . )
L asegurar registros administrativos
municipio. . . .
consistentes de accidentes viales.
Programa de
trabajo para Vias publicas Se cuenta con El indicador mide la entrega de
detectar vias detectadas que L 3 Gestién / Informe de insumos y sefializacion respecto de las vias
o X (Vias instaladas / Vias . . . . . .
Componente principales que requieren di ticadas) * 100 Porcentaje Eficacia / Seguridad equipo para la diagnosticadas. Es congruente con
iagnosticadas,
requieren sefializaciones 8 Trimestral Publica. instalacion el componente y util para
sefializacion claras. oportuna. monitorear avance fisico.
adecuada.
El indicador permite verificar el
Acciones . . cumplimiento de las acciones
] Acciones para la . . . Informe de Condiciones )
necesarias para ) o, (Acciones realizadas / Gestién / ) L L programadas para instalar
. ) o instalacion y X . L Seguridad Publica climédticas y o,
Actividad la instalacion y e Acciones Porcentaje Eficacia / L sefializacion. Es adecuado como
o habilitacion de ) / Programa logisticas o .
habilitacion de Lo programadas) * 100 Trimestral . indicador de actividad, aunque no
o sefializaciones. Operativo Anual. adecuadas. . ) X
sefializaciones. mide directamente la calidad de la
sefializacion instalada.
Disposicidn del o . "
Conductores que Conductores ; El indicador permite identificar el
(Vehiculos . personal ) . .
no cumplen con que no cumplen . . Gestién / Informe de ] nivel de incumplimiento de
infraccionados / . L ) L operativo para ) .
Componente las normas con las normas Vehiculos en Porcentaje Eficacia / Seguridad Publica levar a cabo normas viales. Su utilidad depende
basicas de basicas de . o, Trimestral / INEGI. ] de la calidad de los registros de
. . circulacién) * 100 acciones de . ) )
seguridad. seguridad. . ) infracciones y del padrén o
vigilancia. 29
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estimacion de vehiculos en
circulacion.
El indicador es adecuado para
. Acciones ., medir el avance en la ejecucion de
Acciones ) . . L, Informe de Programacion . )
) realizadas para (Acciones realizadas / Gestion / A L . operativos. Se orienta al
. realizadas para X . o Seguridad Publica de actividades o )
Actividad llevar a cabo los Acciones Porcentaje Eficacia / cumplimiento operativo y puede
llevar a cabo los ) . / Programa para los )
) operativos de programadas) * 100 Trimestral i . fortalecerse incorporando
operativos. . Operativo Anual. operativos. . o
seguridad. variables de cobertura territorial o
resultados de los operativos.
El indicador mide la cobertura
. . Interés de la poblacional de las campanias, lo
Campafias de Campafias L, . ., )
o, ) (Poblacién alcanzada Gestién / Informe de poblacion en cual es pertinente. No obstante,
sensibilizacion sobre seguridad . . . A L . B L
Componente . N X con las campaiias / Porcentaje Eficacia / Seguridad Publica participar en podria fortalecerse midiendo
sobre seguridad y movilidad vial ., . . ) o
N ) R Poblacién total) * 100 Trimestral / INEGI. actividades cambios en conocimiento,
y movilidad vial. realizadas. i o ,
educativas. conducta o percepcion de riesgo
vial.
. El indicador permite monitorear el
. Acciones ) . .
Acciones ) . . L, Informe de Las acciones se cumplimiento de las actividades
realizadas para (Acciones realizadas / Gestién / ) L ) ) A
. programadas X . . Seguridad Publica realizan con necesarias para ejecutar
Actividad ) lograr la puesta Acciones Porcentaje Eficacia / -
para realizar las . / Programa base en lo campafias. Es adecuado para
. en marcha de programadas) * 100 Trimestral i M .
campafias. N Operativo Anual. programado. gestion, aunque limitado para
las campafias. ) )
medir resultados sustantivos.

Programa Presupuestario: Servicios Publicos para el Futuro

Nivel Objetivo . Unidad . .
. Método de Medios de Analisis de la
Indicador , de . ., Supuestos .
calculo . . | verificacion Instancia Evaluadora
medida Frecuencia
L El indicador es pertinente para
Eficacia en la L, . .
. L, Implementacién L, medir la cobertura de la poblacion
implementacion X La poblacién . )
. de acciones . ) ) beneficiada por acciones de
de acciones para ‘ (Poblacién L Informe de atendida es igual ) . L
. R para mejorar . . Estratégico / L L mejora de servicios publicos. Es
Fin mejorar los . beneficiada / Porcentaje . Servicios Publicos o mayor a las o
. los servicios L, Eficacia / Anual adecuado como indicador
servicios . Poblacién total) * 100 / INEGI. metas L. )
L publicos X estratégico, aunque requiere
publicos . establecidas. R L,
. municipales. registros claros de poblacion
municipales. .
beneficiada.
Estrategias Estrategias El indicador mide el cumplimiento
implementadas implementadas (Estrategias de estrategias programadas. Es util
. . . . Informe de Alcanzar las o }
L. para mejorar la para mejorar la implementadas / . Estratégico / . para seguimiento, aunque podria
Propésito . Porcentaje L Servicios metas )
cobertura de cobertura de Estrategias Eficacia / Anual Pablicos esperadas fortalecerse incorporando
servicios servicios programadas) * 100 ’ P ’ variables sobre mejora efectiva de
publicos. publicos. cobertura o calidad del servicio.
Diagndstico de El indicador es congruente con el
Diagnéstico de zonas con Las zonas componente y permite medir
8 (Zonas atendidas / Gestién / Informe de . . . ’p v p .
zonas con mayor mayor escasez . L . o . L identificadas se atencion de zonas identificadas. Se
Componente Zonas identificadas) * Porcentaje Eficacia / Servicios Publicos . .
escasez de agua de aguay . ) L atienden al recomienda asegurar que el
100 Trimestral / Diagnéstico. . L, ] .
y fallas en la red. problemas en la 100%. diagndstico cuente con evidencia
red. territorial verificable.
S ta con la El indicador mide correctamente el
e cuenta con
Acciones Acciones . . L, Informe de ] avance de la actividad. Es
. X (Acciones realizadas / Gestién / . L capacidad o
. realizadas para realizadas para . . . Servicios Publicos L adecuado para seguimiento
Actividad ., o Acciones Porcentaje Eficacia / técnica para ) )
la elaboracién la elaboracion . / Programa ) operativo, aunque no mide la
) L. ) L. programadas) * 100 Trimestral . realizar los . L . L.
del diagndstico. del diagndstico. Operativo Anual. ) L calidad técnica del diagnéstico
diagnosticos.
elaborado.
» Poblacién
Poblacion Se alcanza un . .
. alcanzada con i El indicador es pertinente para
sensibilizada con L L, porcentaje alto X L
campaias la (Poblacidn alcanzada Gestion / Informe de de medir cobertura de sensibilizacion.
Componente p' v implementacion / Poblacidn total) * Porcentaje Eficacia / Servicios Publicos e Puede fortalecerse midiendo
estrategias sobre i . sensibilizaciéon . L.
. de estrategias 100 Trimestral / INEGI. cambios en précticas de consumo
el uso eficiente ) enla
para el cuidado . o cultura del agua.
del agua. comunidad.
del agua.
. El indicador permite medir el
. Acciones . .
Acciones i . . . Informe de . cumplimiento de actividades
) implementadas (Acciones realizadas / Gestién / . L Las actividades
. necesarias para ) . L Servicios Publicos programadas. Es adecuado para
Actividad para llevar a Acciones Porcentaje Eficacia / se concluyen al . .
llevar a cabo las ) / Programa gestion, aunque se limita al avance
o cabo las programadas) * 100 Trimestral . 100%. L. ] .
capacitaciones. . Operativo Anual. fisico y no mide el aprendizaje o
estrategias para o
efecto de las capacitaciones. 3 O
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el cuidado del
agua.
L, El indicador es relevante para
., Reduccidn en el L, L -
Reduccidén en el d La reduccion del valorar eficiencia econdémica y
consumo de o . ) . )
consumo de , ((Costo inicial - costo Gestién / Sistema de costo de la reduccidn de costos. Su método de
e energia ) , . - e . -
Componente energia eléctrica lactri final) / Costo inicial) * Porcentaje Econémico / Contabilidad energia eléctrica célculo es adecuado; sin embargo,
eléctrica por . . . . .
por reemplazo | d 100 Trimestral Gubernamental. se reduce en un requiere evidencia financiera
. reemplazo de .,
de tecnologias. , 50%. comparable antes y después del
tecnologias. o
reemplazo tecnoldgico.
El indicador mide el cumplimiento
. Acciones de acciones programadas para el
Acciones ) . . L, Informe de . L.
) necesarias para (Acciones realizadas / Gestién / . L Las actividades reemplazo tecnoldgico. Es
- necesarias para . . o Servicios Publicos X o
Actividad llevar a cabo el Acciones Porcentaje Eficacia / se concluyen al pertinente como indicador de
llevar a cabo el N ) / Programa . ) .
reemplazo de programadas) * 100 Trimestral R 100%. actividad, aunque no mide por si
reemplazo. B Operativo Anual. X L
tecnologia. mismo el ahorro energético
generado.

Fuentes de informacion minimas

e Diagnostico del Programa Presupuestario Gestidn para la Transformacion.
e Diagnostico del Programa Presupuestario Chapulhuacan Seguro.
e Diagnostico del Programa Presupuestario Servicios Publicos para el Futuro.
e Metodologia del Marco Légico (MML) de los tres Programas Presupuestarios.
e Arboles de Problemas.
e Arboles de Objetivos.
e  Matrices de Indicadores para Resultados (MIR).
e Instrumento de Seguimiento del Desempefio (ISD — DESO1) de los tres Programas
Presupuestarios.

e Fichas Técnicas de Indicadores.
e Reportes trimestrales de seguimiento de metas e indicadores.
e Programa Operativo Anual (POA), cuando resulto aplicable.

e  Plan Municipal de Desarrollo del Municipio de Chapulhuacan 2024-2027.
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IV. Poblacién y Cobertura

5.- ¢éEl Pp identifica de manera adecuada a sus poblaciones potencial, objetivo y atendida?

La identificacidn y cuantificacién de las poblaciones potencial, objetivo y atendida constituye uno
de los elementos esenciales del disefio de un Programa Presupuestario, ya que permite delimitar
con precision el universo de atencidn, focalizar los bienes y servicios publicos y evaluar la cobertura
alcanzada mediante la intervencidn gubernamental.

De conformidad con la Metodologia de Marco Légico y los Lineamientos para la construccion de
Programas Presupuestarios emitidos por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, las poblaciones
deben definirse con criterios metodolégicos claros, incorporando una unidad de medida
homogénea, métodos de cuantificacion documentados y mecanismos de actualizacién periddica
gue permitan conocer la evolucion de la cobertura del programa.

En virtud de que el Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN)
se ejerce en el Municipio de Chapulhuacan mediante tres Programas Presupuestarios, la presente
evaluacién analiza de manera independiente la definicién de las poblaciones de cada uno de ellos,
verificando su congruencia con la problematica publica identificada, la intervencidn gubernamental
planteada y el enfoque transversal incorporado en su disefio.

Programa Presupuestario: Gestion para la Transformacion

Descripcion de la poblacion

Poblacién Potencial:
Definicion: Total de habitantes del Municipio de Chapulhuacan mayores de 18 afios

Cuantificacion: 14,775 habitantes representados por una muestra en los mecanismos de participacion ciudadana.

Analisis: La poblacidn potencial se encuentra correctamente identificada debido a que los bienes y servicios del programa
son de caracter transversal y benefician a toda la poblacién municipal.

Poblacion Objetivo:
Definicion: 90% del total de habitantes del municipio de Chapulhuacdn mayores a 18 afios de edad.

Cuantificacion: 13,297 habitantes del municipio representados por una muestra en los mecanismos de participacidon
ciudadana.

Analisis: La poblacion objetivo mantiene congruencia con el propdsito del Programa Presupuestario; sin embargo, el
Instrumento de Disefio no documenta el procedimiento metodolégico utilizado para determinar el porcentaje del 90%
como meta de cobertura, lo que representa un area de oportunidad para fortalecer la justificacion técnica del disefio.

Grupo de poblacion / territorio Descripcion del enfoque .Como se diferencia la intervencion
/ medio ambiente transversal en estos grupos?

Participacion en mecanismos de
transparencia, acceso a la informacion y
participacién ciudadana.

Constituyen la poblacion objetivo

Personas mayores de 18 aios
del programa.

Se promueve la confianza
institucional mediante espacios
de participacion e informacion

publica.

Acceso a mecanismos de participacion
ciudadana, informes de gobierno y
acciones de transparencia.

Ciudadania participante

32
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Se incorporan acciones Capacitacion, fortalecimiento de sistemas
Servidores publicos municipales relacionadas con ética publicay de informacién y mejora de procesos
fortalecimiento institucional. administrativos.

Programa Presupuestario: Chapulhuacan Seguro

Descripcion de la poblacion

Poblacién Potencial:
Definicion: Habitantes del municipio de Chapulhuacan susceptibles de verse afectados por las condiciones de movilidad
y seguridad vial existentes en el municipio.

Cuantificacion: 22,903 habitantes.

Analisis: La poblacién potencial corresponde a la totalidad de habitantes del municipio, considerando que la movilidad y
la seguridad vial constituyen bienes publicos de cobertura general.

Poblacion Objetivo:

Definicion: Habitantes de la cabecera municipal donde se concentran las principales condiciones de riesgo vial y
movilidad.

Cuantificacion: 4,054 habitantes de la cabecera municipal.
Analisis: La poblacidn objetivo presenta una adecuada focalizacidn territorial; sin embargo, el Instrumento de Disefio no

documenta los criterios técnicos utilizados para seleccionar exclusivamente la cabecera municipal como area prioritaria
de intervencidn, situacion que limita la trazabilidad metodoldgica de la focalizacion.

Grupo de poblacion / territorio Descripcion del enfoque .Como se diferencia la intervencion
/ medio ambiente transversal en estos grupos?
. . Area prioritaria para la Sefializacién vial, regulacidn del transito
Habitantes de la cabecera municipal 'p . ,p L) g T 4
intervencion. ordenamiento del espacio publico.
Grupo vulnerable identificado en | Acciones para mejorar cruces peatonales y
Peatones p . .
el Arbol de Problemas. seguridad vial.
. . ., Identificacion de zonas de riesgo y
Nifias, nifios y adolescentes Proteccion en zonas escolares. o .
sefializacion preventiva.
Atencion prioritaria en materia Mejoramiento de infraestructura vial y
Personas vulnerables e o .
de movilidad segura. campanas preventivas.

Operativos de vigilancia y campafias de

Conductores Fortalecimiento de la cultura vial. e s
sensibilizacion.
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Programa Presupuestario: Servicios Publicos para el Futuro

Descripcion de la poblacion

Poblacién Potencial:
Definicion: Habitantes del municipio de Chapulhuacan que demandan servicios publicos municipales eficientes y de
calidad.

Cuantificacion: 22,903 habitantes.

Analisis: La poblacién potencial corresponde a la totalidad de habitantes del municipio, debido a que los servicios
publicos municipales tienen caracter universal.

Poblacion Objetivo:

Definicion: Habitantes del municipio beneficiados mediante las acciones de mejoramiento de agua potable, alumbrado
publico y demas servicios publicos municipales.

Cuantificacion: 22,903 habitantes.

Analisis: La poblacién objetivo coincide con la poblacién potencial debido a la naturaleza universal del programa. La
definicion resulta consistente con el objetivo del Programa Presupuestario y con los bienes y servicios que genera.

Grupo de poblacion / territorio Descripcion del enfoque .Como se diferencia la intervencion
/ medio ambiente transversal en estos grupos?
L . Cobertura universal de los Acceso a agua potable y alumbrado
Poblaciéon municipal . L, -
servicios publicos. publico.

Diagndsticos para ampliacidén de redes de

Localidades con baja cobertura Priorizacion territorial.
agua potable.

. - Promocion del uso eficiente del o
Usuarios del servicio de agua potable recUrso Campanias de cultura del agua y ahorro.

Modernizacion del alumbrado Sustitucion de luminarias por tecnologia

Espacios publicos puiblico. LED.

Conclusion

Del analisis realizado se concluye que los Programas Presupuestarios Gestion para la
Transformacidén, Chapulhuacan Seguro y Servicios Publicos para el Futuro identifican de manera
general sus poblaciones potencial y objetivo, manteniendo congruencia con la problematica publica
definida en sus diagndsticos, los Arboles de Problemas, los Arboles de Objetivos y la Matriz de
Indicadores para Resultados. En los tres casos se observa que la delimitacidon de la poblacidn
responde a la naturaleza de los bienes y servicios que genera cada programa, permitiendo
establecer una relacién légica entre el problema publico y la intervencidn gubernamental.

Asimismo, se identificd que los Programas Presupuestarios cuentan con una cuantificacién de la
poblacién potencial y objetivo sustentada en informacién demografica y estadistica utilizada
durante el proceso de disefio. No obstante, durante la revisién documental se observé que los
instrumentos metodoldgicos no describen de manera explicita el procedimiento técnico empleado
para la determinacién vy actualizacién de dichas poblaciones, particularmente en los
Programas Gestion para la Transformacion y Chapulhuacan Seguro, donde la seleccién de la
poblacién objetivo y los porcentajes de cobertura no se encuentran plenamente justificados dentro
de los diagndsticos. 34
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En materia de cobertura, la documentacion analizada no presenta evidencia suficiente para
identificar y cuantificar de forma sistematica la poblacidn efectivamente atendida durante el
ejercicio fiscal evaluado, lo que limita la posibilidad de valorar el nivel de cobertura alcanzado y la
eficacia de la intervencion respecto de la poblacién objetivo. Esta situacidn dificulta el seguimiento
de los resultados y la medicion del desempefio de los Programas Presupuestarios.

CONTADORES

Respecto al enfoque transversal, se observa que los Programas Presupuestarios incorporan criterios
de focalizacién acordes con la naturaleza de su intervencion, privilegiando variables territoriales y
poblacionales definidas en la Metodologia de Marco Ldgico. Sin embargo, la documentacion
revisada no incorpora de manera explicita criterios diferenciados para grupos prioritarios, como
mujeres, nifias, nifios y adolescentes, personas adultas mayores, personas indigenas o personas con
discapacidad, lo que representa un area de oportunidad para fortalecer la perspectiva transversal
en futuros procesos de disefio y actualizacidn de los Programas Presupuestarios.

En términos generales, la Instancia Evaluadora considera que la identificacidon de las poblaciones
es metodoldgicamente consistente con el disefio de los Programas Presupuestarios y con los
objetivos que persiguen; sin embargo, fortalecer la documentacién de los métodos de
cuantificacién, incorporar mecanismos para registrar la poblacién efectivamente atendida vy
robustecer los criterios de focalizacidn y enfoque transversal contribuira a mejorar la medicién de
la cobertura, el seguimiento del desempefio y la evaluacion de resultados de los recursos ejercidos
mediante el FORTAMUN.

Fuentes de informacion minimas

e Diagnostico del Programa Presupuestario Gestidn para la Transformacion.
e Diagnostico del Programa Presupuestario Chapulhuacan Seguro.

e Diagnostico del Programa Presupuestario Servicios Publicos para el Futuro.
e Definicion del Problema (Anexo 2).

e Andlisis de Involucrados (Anexo 3).

e Arboles de Problemas (Anexo 4).

e Arboles de Objetivos (Anexo 5).

e Seleccidn de Alternativas.

e  Estructura Analitica del Programa Presupuestario (Anexo 7).

e  Matrices de Indicadores para Resultados (MIR).
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6.- Con base en la definicion de la poblacién potencial y objetivo, éla cobertura del Pp es
adecuada?

La cobertura de un Programa Presupuestario representa la capacidad institucional para hacer llegar
los bienes y servicios publicos a la poblacién objetivo definida durante su disefio. Conforme a la
Metodologia de Marco Ldgico, la evaluacion de la cobertura no sélo implica verificar la
cuantificacion de la poblacién atendida, sino también analizar la existencia de estrategias de
atencién, mecanismos para reducir barreras de acceso, criterios de focalizacién territorial y la
factibilidad operativa y financiera para ampliar la cobertura en ejercicios fiscales subsecuentes.

En atencién a lo anterior, la presente evaluacién analiza de manera independiente los tres
Programas Presupuestarios mediante los cuales el Municipio de Chapulhuacan ejercié recursos del
FORTAMUN durante el ejercicio fiscal 2025, contrastando la cobertura prevista en los instrumentos
de disefio con la evidencia documental de su operacién.

Programa Presupuestario: Gestidn para la Transformacion

Cobertura de la poblacién

Concepto Resultado

Poblacién potencial 14,775 habitantes mayores de 18 afios.

13,297 habitantes (90% de la poblacién

Poblacién objetivo .
potencial).

No se identifico evidencia documental que

Poblacion atendida . o
permita cuantificarla.

No es posible determinarla con la informacién

Cobertura alcanzada . )
disponible.

Analisis

El Programa Presupuestario identifica claramente su poblaciéon potencial y objetivo; sin embargo,
durante la revision documental no se localizaron registros administrativos, padrones o bases de
datos que permitan cuantificar la poblacién efectivamente atendida durante el ejercicio fiscal 2025.
En consecuencia, no fue posible calcular el porcentaje real de cobertura ni valorar el nivel de
atencién alcanzado respecto de la poblacién objetivo.

Respecto de las barreras de acceso, no se identifican restricciones geogréficas relevantes debido al
caracter transversal del programa; no obstante, pueden presentarse barreras relacionadas con la
participacidn ciudadana, el acceso a medios digitales y el conocimiento de los mecanismos de
transparencia.

Asimismo, no se encontré evidencia documental de una estrategia de cobertura de mediano plazo
gue establezca metas poblacionales, proyecciones o requerimientos presupuestales para los
proximos tres ejercicios fiscales. 36
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Programa Presupuestario: Chapulhuacan Seguro

Cobertura de la poblacién

Concepto Resultado

Poblacién potencial 22,903 habitantes.

Poblacién objetivo 4,054 habitantes de la cabecera municipal.

No existe evidencia documental suficiente para

Poblacion atendida e
cuantificarla.

No es posible determinarla con la informacién

Cobertura alcanzada . .
disponible.

Analisis

El programa presenta una adecuada focalizacidn territorial al concentrar su intervencion en la
cabecera municipal, donde se identifica la mayor problematica relacionada con la movilidad y la
seguridad vial. El POA evidencia una planeacidn operativa que contempla jornadas de seguridad,
recorridos preventivos, operativos y acciones de proximidad social, asi como un presupuesto
especifico para su ejecucidn, lo que demuestra capacidad institucional para implementar las
acciones previstas.

No obstante, la documentacidn revisada no incorpora registros que permitan identificar el nimero
de personas efectivamente beneficiadas por dichas acciones, por lo que no es posible determinar el
nivel de cobertura alcanzado.

Entre las principales barreras de acceso destacan la dispersion territorial del municipio, la
disponibilidad de personal operativo, la capacidad vehicular y la limitada infraestructura tecnoldgica
para ampliar la cobertura de los servicios de seguridad publica.

De igual forma, no se identificé una estrategia formal de expansion de cobertura para los proximos

tres ejercicios fiscales, ni proyecciones poblacionales vinculadas con el crecimiento de la demanda
de servicios de seguridad publica.
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Programa Presupuestario: Servicios Publicos para el Futuro

Cobertura de la poblacién

Concepto Resultado

Poblacién potencial 22,903 habitantes.

Poblacién objetivo 22,903 habitantes.

No existe evidencia documental que permita

Poblacion atendida e
cuantificarla.

Cobertura alcanzada No es posible determinarla.

Analisis

El programa presenta una cobertura potencial de caracter universal, al considerar que los servicios
publicos municipales benefician a la totalidad de la poblacién del municipio.

Sin embargo, la documentacion revisada no incorpora informacidn que permita identificar cuantos
habitantes fueron efectivamente beneficiados mediante las acciones realizadas en materia de agua
potable, alumbrado publico y demas servicios municipales.

Asimismo, aunque las acciones programadas permiten inferir una atencion territorial amplia, no se
dispone de informacidn georreferenciada ni de indicadores de cobertura que permitan valorar la
distribucién de los bienes y servicios.

Finalmente, tampoco se identificd una estrategia institucional que proyecte la expansion de la
cobertura para ejercicios fiscales futuros.

Conclusion

Del analisis efectuado se concluye que los tres Programas Presupuestarios cuentan con una
adecuada identificacidn de su poblacidon potencial y objetivo; sin embargo, la evidencia documental
disponible no permite cuantificar la poblacién efectivamente atendida, lo que impide determinar
el porcentaje real de cobertura alcanzado durante el ejercicio fiscal 2025.

Asimismo, no se identificd documentacién que acredite la existencia de una estrategia institucional
de cobertura para los siguientes tres ejercicios fiscales, ni proyecciones poblacionales, metas de
expansion o estimaciones de recursos necesarias para incrementar el alcance de los programas.
Aunque el Programa Chapulhuacan Seguro evidencia una planeacion operativa robusta mediante
su Programa Operativo Anual, dicha informaciéon no se traduce en mecanismos para medir la
cobertura efectiva sobre la poblacién objetivo.

En términos generales, la Instancia Evaluadora considera que los Programas Presupuestarios
presentan una capacidad operativa suficiente para ejecutar las acciones programadas; sin embargo,
es necesario fortalecer los mecanismos institucionales para registrar la poblacién atendida, 38
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documentar la cobertura alcanzada y establecer estrategias de mediano plazo que permitan evaluar
la evolucidn de la atencién y mejorar la planeacién de las intervenciones financiadas con recursos
del FORTAMUN.

Fuentes de informacion minimas

e Diagnéstico del Programa Presupuestario Gestidn para la Transformacion.

e Diagnéstico del Programa Presupuestario Chapulhuacan Seguro.

e Diagnéstico del Programa Presupuestario Servicios Publicos para el Futuro.

e Definicion del Problema (Anexo 2).

e Andlisis de Involucrados (Anexo 3).

e Arboles de Problemas (Anexo 4).

e Arboles de Objetivos (Anexo 5).

e Seleccidén de Alternativas.

e Estructura Analitica del Programa Presupuestario (Anexo 7).

e Matrices de Indicadores para Resultados (MIR).

e Metodologia de calculo de las poblaciones potencial y objetivo.

e Instrumento de Seguimiento del Desempefio (ISD — DES01).

e Fichas Técnicas de Indicadores.

e Reportes de seguimiento de metas e indicadores.

e Plan Municipal de Desarrollo del Municipio de Chapulhuacan 2024-2027.

e Programa Operativo Anual (POA) 2025 de la Direccién de Seguridad Publica y Proteccion
Civil.

e Programacion anual de metas fisicas y operativas.

CONTADORES
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V. Procedimientos Operativos

7.- éLos procedimientos operativos del Pp para la entrega de bienes y servicios se encuentran
institucionalizados y adaptados a la poblacién objetivo?

La institucionalizaciéon de los procedimientos operativos constituye un elemento indispensable para
garantizar que la entrega de los bienes y servicios publicos se realice de manera estandarizada,
transparente y consistente, independientemente de las personas responsables de su ejecucidn.
Conforme a la Gestién para Resultados y a la Metodologia de Marco Légico, los Programas
Presupuestarios deben contar con instrumentos normativos y operativos que definan con claridad
las actividades, responsables, requisitos, plazos, formatos, mecanismos de seguimiento vy
procedimientos para la atencién de la poblacién objetivo.

Con el propésito de verificar dicho cumplimiento, la Instancia Evaluadora revisé la documentacion
normativa, operativa e institucional proporcionada por el Municipio de Chapulhuacan, asi como la
informacién publicada en su portal institucional de transparencia, analizando la existencia de
manuales de procedimientos, lineamientos internos, reglamentos, programas operativos y demds
instrumentos que regulan la operacidn de los tres Programas Presupuestarios financiados mediante
recursos del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN).

Revision documental de los procedimientos operativos

Documento revisado | Existe | Valoracion Observaciones
Establece la organizacién y atribuciones generales
de la Administracién Publica Municipal; no

Reglamento General

del Gobierno Si Parcial . .
Municipal documenta .procedlmleht.os operativos para la
entrega de bienes y servicios.
Regula las relaciones laborales y el
Reglamento Interior Si Parcial funcionamiento interno de la administracion; no
de Trabajo establece procesos operativos especificos para los

Programas Presupuestarios.

Define funciones y perfiles de los servidores
Si Parcial publicos; no describe procedimientos
administrativos ni operativos.

Establece objetivos, actividades, metas y recursos;
Si Parcial constituye un instrumento de planeacién, pero no

Catdlogo Descriptivo
de Puestos

Programa Operativo

Anual (POA -
( ) un manual de procedimientos.
No se identificd evidencia documental de un
Manual de Manual de Procedimientos para los Programas

No No cumple

Procedimientos Presupuestarios financiados con recursos del
FORTAMUN.
No se localizaron diagramas de flujo que
Diagramas de flujo No No cumple | documenten los procesos para la generacidn y
entrega de bienes y servicios.
Lineamientos No se identific6 documentacién que describa
especificos de | No No cumple | procedimientos estandarizados para la operacion
operacion de los Programas Presupuestarios.
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Andlisis de los criterios establecidos en los Términos de Referencia

1. Revisidn critica de plazos, requisitos y formatos

Durante la revision documental se constatd que los Programas Presupuestarios cuentan con
instrumentos de planeacién, como la Matriz de Indicadores para Resultados, el Instrumento de
Seguimiento del Desempefio y el Programa Operativo Anual, los cuales permiten identificar las
actividades, metas y responsables institucionales.

Sin embargo, no se localizaron Manuales de Procedimientos ni documentos equivalentes que
describan de manera sistematica los procesos para la generacion y entrega de los bienes y servicios,
incluyendo responsables, tiempos de atencién, requisitos documentales, formatos oficiales,
controles internos o mecanismos de seguimiento.

En consecuencia, no fue posible verificar la existencia de procedimientos formalmente
estandarizados que regulen la operacién de los Programas Presupuestarios financiados mediante
recursos del FORTAMUN.

2. Accesibilidad de los procedimientos para la poblacion objetivo

La documentacién revisada no evidencia procedimientos publicos dirigidos a la poblacion objetivo
gue describan, en lenguaje claro y accesible, los mecanismos para acceder a los bienes y servicios
derivados de los Programas Presupuestarios.

Si bien los servicios publicos, las acciones de seguridad publica y las actividades de fortalecimiento
institucional se desarrollan como parte de las atribuciones constitucionales del municipio y son de
caracter permanente, no se identificaron documentos que establezcan procedimientos
simplificados, formatos de atencién ciudadana o mecanismos especificos para facilitar el acceso de
la poblacidn a dichos servicios.

Por ello, la Instancia Evaluadora considera que la accesibilidad de los procedimientos depende
principalmente de la operacién cotidiana de las unidades responsables y no de procedimientos
formalmente institucionalizados.

3. Diagramas de flujo de los procedimientos

Durante la revision de la documentacion institucional y del portal oficial del Municipio de
Chapulhuacan no se identificaron diagramas de flujo que representen graficamente los procesos
para la generaciéon y entrega de los bienes y servicios de los Programas Presupuestarios financiados
mediante recursos del FORTAMUN.

La ausencia de estos instrumentos limita la estandarizacion de los procesos, dificulta la capacitacion
del personal operativo y restringe la posibilidad de identificar oportunidades de mejora en la gestién
institucional.

En este sentido, la Instancia Evaluadora considera conveniente que el municipio documente e
incorpore diagramas de flujo como parte de sus Manuales de Procedimientos, fortaleciendo asi el
control interno y la mejora continua de los procesos. 41
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Valoraciéon comparativa por Programa Presupuestario
Gestion para la , Servicios Publicos
Elemento evaluado P .. Chapulhuacan Seguro
Transformacion para el Futuro
Procedimientos
formalmente No No No
documentados
Procesos operativos , , ,
. i S S S
identificables ! ! !
Plazos y responsables . . .
.. Parcialmente Parcialmente Parcialmente
definidos
Formatos . . .
o Parcialmente Parcialmente Parcialmente
institucionales
p .
, r.ocedlmlentf)s No No No
publicos y accesibles
Diagramas de flujo No No No
Nivel de . . . . . .
S o, Medio-Bajo Medio-Bajo Medio-Bajo
institucionalizacién

Conclusion

Del andlisis realizado se concluye que el Municipio de Chapulhuacdn cuenta con instrumentos
normativos que regulan la estructura y funcionamiento de la Administracién Publica Municipal, asi
como con instrumentos de planeacion y seguimiento que orientan la ejecucién de los Programas
Presupuestarios financiados mediante recursos del FORTAMUN. No obstante, la evidencia
documental revisada no permitié identificar Manuales de Procedimientos o instrumentos
equivalentes que documenten de manera estandarizada los procesos para la generacion y entrega
de los bienes y servicios.

Asimismo, no se localizaron procedimientos publicos que establezcan de manera clara los plazos,
requisitos, formatos y responsables para la prestacién de los servicios, ni diagramas de flujo que
permitan visualizar y estandarizar los procesos operativos. Si bien las unidades responsables
desarrollan sus funciones de manera cotidiana y el Programa Operativo Anual evidencia una

42
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adecuada planeacion de actividades, la operacidon descansa principalmente en la experiencia
institucional y en la normatividad general, mas que en procedimientos formalmente documentados.

En términos generales, la Instancia Evaluadora considera que los Programas Presupuestarios
presentan un nivel medio de institucionalizacién operativa, debido a que existe una estructura
organizacional definida y mecanismos de planeacidn; sin embargo, resulta necesario fortalecer la
documentacion de los procedimientos operativos mediante la elaboracién de Manuales de
Procedimientos, diagramas de flujo e instrumentos de gestién que permitan estandarizar la
operacion, facilitar la capacitacion del personal y fortalecer el control interno y la mejora continua
de los procesos relacionados con la ejecucidn de los recursos del FORTAMUN.

Fuentes de informacion minimas

e Reglamento General del Gobierno Municipal de Chapulhuacan.

e Reglamento Interior de Trabajo de la Administracion Publica Municipal de
Chapulhuacan.

e Catalogo Descriptivo de Puestos del Municipio de Chapulhuacan.

e Manual de Organizacion
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VI. Resultados y Desempefio

8.- De acuerdo con el ISD del Pp, équé avances han realizado en el cumplimiento de metas del Pp?

La evaluacion del desempefiio tiene como finalidad determinar si los recursos publicos ejercidos
mediante el Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN)
contribuyeron efectivamente al cumplimiento de los objetivos establecidos en los Programas
Presupuestarios. Para ello, la presente evaluacién integra dos dimensiones complementarias: el
analisis del desempefio fisico, mediante el comportamiento de los indicadores contenidos en el
Instrumento de Seguimiento del Desemperio (ISD), y el analisis del desempefio financiero, mediante
la revision del Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Proyecto/Proceso del
ejercicio fiscal 2025.

Este enfoque permite valorar la eficacia, eficiencia y relevancia de los tres Programas
Presupuestarios financiados con recursos del Fondo: Gestién para la
Transformacidén, Chapulhuacdan Seguro y Servicios Publicos para el Futuro, verificando si el
cumplimiento de las metas guarda congruencia con los recursos publicos efectivamente ejercidos.

a) Analisis de Metas

Programa Presupuestario: Gestidn para la Transformacion

El seguimiento trimestral de los indicadores muestra un comportamiento estable durante todo el
ejercicio fiscal 2025. Los indicadores estratégicos y de gestion registran avances consistentes,
alcanzando al cierre del ejercicio niveles de cumplimiento satisfactorios, sin desviaciones relevantes
respecto de las metas programadas.

El andlisis evidencia una adecuada consistencia entre la programacidon de actividades y los
resultados obtenidos, observandose que las acciones orientadas al fortalecimiento institucional y a
la gestion gubernamental fueron ejecutadas conforme a lo previsto.

PRIMER TRMESTRE ‘SEGUNDO TRMESTRE ‘TERCER TRMESTRE ‘CUARTO TRMESTRE "AVANGE ANUAL DE CUMPLIMENTO

Programa et anul e win | Porcentie e W | Porce Wi [ me | porcensie
Presupussro el ombre delindicador programada programads | scanzade | weanzado | S | programads | seanzads | scaado | ST

e Porcensie Memanuat | Porcentiede
programada | skanzada | skcanzado | S | programada | skanzada | scanzado | ™ | deanzada | avance deanzado

Gestién para la Indice de confianza en Ia gestion

Tanstomacin e 80.00% 8000% | 2000% | 2000% | 100% 2000% | 2000% | 100% 2000% | 2000% | 100% 2000% | 2000% | 100% 80.00% 100%

Mecanismas para fomentar la
transparencia, acceso Rbxe ala
informacién y partcipacién
ciudadana

Gestién parala

100.00% 10000% | 2500% | 2500% | 100% 2500% | 2600% | 100% 2%00% | 2500% | 100% %00% | 2500% | 100% 100.00% 100%
Transfomacién

Propésito

Gestién para la
Transfomacién

Sistemas para la recoleccién y

gestion do datos murc 100.00% 10000% | 25.00% | 2500% | 100% 2500% | 2600% | 100% 2500% | 2500% | 100% 200% | 2500% | 100% 100.00% 100%

Componente

Acciones reaizadas para la
Gestién para la Implementacién de sistemas para a
Transfomacién recoleccidn y gestidn de datos
municipales.

100.00% 10000% | 25.00% | 2500% | 100% 2500% | 2600% | 100% 2500% | 2500% | 100% 2500% | 2500% | 100% 100.00% 100%

Sestinpara® | Componente |fomes degbiemoy espacos 523l 1000 | toooon | 2s00% | 2500w | 100w 200% | 2500% | to0% 2500% | 2500% | 100% m00% | 2500% | 100% 10000% | t00%

Sustinparsla Presupuesio gercdopaals | ooy | tonoow | 2500w | 2500% | too% 200 | 2s00% | to0% s00% | 2500 | 100% so0% | 2500% | 100% 10000% | 100%
gober
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Desempefio financiero

Concepto Monto
Presupuesto Modificado $1,304,386.05
Presupuesto Devengado $1,050,036.00
Presupuesto Ejercido  $1,050,036.00
Ejercicio Presupuestal  80.50 %

El Programa ejercié el 80.50 % del presupuesto modificado, registrando un subejercicio aproximado
de $254,350.05. No obstante, el cumplimiento de los indicadores no refleja afectaciones
significativas derivadas de dicha diferencia presupuestal, por lo que la Instancia Evaluadora
considera que el Programa mantuvo una adecuada eficacia operativa. Sin embargo, existe un area
de oportunidad para fortalecer la programacién financiera y reducir la existencia de recursos no
ejercidos al cierre del ejercicio.

Programa Presupuestario: Chapulhuacan Seguro

Los indicadores del Programa presentan un comportamiento dindmico durante los cuatro
trimestres, observandose variaciones temporales en algunos indicadores de actividades y
componentes, principalmente derivadas de la naturaleza operativa de las acciones de seguridad
publica.

Las desviaciones registradas fueron corregidas durante el ejercicio fiscal, permitiendo que al cierre
del cuarto trimestre las metas comprometidas fueran alcanzadas en niveles satisfactorios.

[ PRMERTRMESTRE |  TRIMESTRE [ [ cuartoTRmesTRe AVANCE

Parcsnie

™ ™ Porcsnie ™ M | Porcente et
programada | scanzads | skcanzado

Semstoro semitoro | ‘e

Programa Mot anus v Men | Porcensie ™ ™
Pt e scanzado | Semébro programada | akcanzada | skcanzado programada | skanzada | akcanzado

programada programada | skanzada b

Chapuhuacin Fin Indice de Movisdad y Sequidad Vial |  90.00% w00% | 250 | 250% | t00% 250 | 250 | 100% 250% | 250% | 100% 250% | 25% | 100% %0.00%

Chapuuacin Tasa de riesgo de accidentes en la
Propésito
Sequo

via pibica por aflo

Chapuhuacin | o o | Vias piblcas detectadas que

100.00% 10000% | 25.00% | 2500% | 100% 2500% | 2600% | 100% 2500% | 2500% | 100% 200% | 2500% | 100% 100.00%
requieren sefalzaciones claras

Chapuhuacan Acciones para la instalacion y

i o senatracones 100.00% 10000% | 25.00% | 2500% | 100% 2500% | 2600% | 100% 2500% | 2500% | 100% 2500% | 2500% | 100% 100.00%

Chapuuacan | oo o | Conductores que no cumplen conlas

s basms do o 0.00% 0.00% 600% | 600% | 100% 600% | 600% | 100% 600% | 600% | 100% 600% | 600% [ foo% 2.00%

Chapuhuacan Acciones reaizadas para levar a

< cabo los operahos do 100.00% 10000% | 25.00% | 2500% | 100% 2500% | 2600% | 100% 2500% | 2500% | 100% 2500% | 2500% | 100% 100.00%

Chapuhuacan ‘Campafias sobre seguridad y
Componente oriidad v retoadan 5.00% 5.00% 125% | 125% | 100% 125% | 125% | 100% 125% | 125% | 100% 125% | 125% | 100% 5.00%

Chaputuacan | o | Acciones reaizadas para ograr

poasts on morcha do as cay 100.00% 10000% | 2500% | 2500% | 100% 2500% | 2600% | 100% 2500% | 2500% | 100% %00% | 2500% | 100% 100.00%

Desempefio financiero

Concepto Monto

Presupuesto Modificado $11,604,952.99

Presupuesto Devengado $10,200,366.50

Presupuesto Ejercido  $10,200,366.50

Ejercicio Presupuestal  87.90 % 45
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El Programa concentrd el mayor volumen de recursos del FORTAMUN. Durante el ejercicio se
realizaron adecuaciones presupuestarias en diversos capitulos de gasto, principalmente en servicios
personales, combustibles, capacitacion y bienes muebles. A pesar de registrar un subejercicio
aproximado de $1.40 millones, el cumplimiento fisico de los indicadores evidencia que las
actividades sustantivas fueron desarrolladas conforme a la programacién establecida.

La correlacidn entre los indicadores y el presupuesto ejercido refleja una adecuada eficiencia
operativa; sin embargo, la existencia de recursos no ejercidos en partidas de inversién representa
una oportunidad para fortalecer la planeacidn financiera y la programacién de adquisiciones.

Programa Presupuestario: Servicios Publicos para el Futuro

El seguimiento de los indicadores evidencia un comportamiento bajo durante todo el ejercicio fiscal,
observandose un bajo cumplimiento de las metas relacionadas con la prestacion de los servicios
publicos municipales.

Las actividades programadas mantuvieron continuidad durante los cuatro trimestres, permitiendo
alcanzar los objetivos establecidos en la Matriz de Indicadores para Resultados.

"PRIMER TRMESTRE 'SEGUNDO TRMESTRE ‘TERCER TRMESTRE CUARTO TRMESTRE "AVANGE ANUAL DE CUMPLIMEENTO

== Mol (Nombre del ndicador Mt nus e s | Porcsnte | gumitors

Porcsnsie Porcsnsie Porcensie ro | Memanuat | porceniiede
Presupussio programada programada | skanzada b bt Semie

™ s ™ e e e
programada | scanzads | skcanzado programada | skcanzads | scanzado programads | scanzada | akcanzado scanzads | avance skanzado

Implementacién de acciones para
Fin mejorarlos servicios piblicos 5.00% 5.00% 125% | 1.00% 0% 125% | 100% | 80% 125% | 100% | 80% 125% | 100% 0% 4.00% 0%
municipales

Servicios Publicos
para el futuro

Estrategias implementadas para
Propésito | mejorarIa cobertura de servicios | 100.00% 10000% | 2500% | 1500% | 60% 2500% | 1500% | 60% 2500% | 1500% | 60% %00% | 1500% | 0% 60.00% 0%
piblicos.

Servicios Publicos
para el futuro

Diagndstico de zonas con mayor
Componente | escases e agua y prodlemas enla | 100.00% 10000% | 2500% | 000% o% 2500% | 000% o% 2500% | 0.00% o% 2500% | 0.00% % 0.00% o%
red

Servicios Publicos
para el futuro

Servicos Publcos | Acciones reaizadas parala

para ol utaro o gl o 100.00% 10000% | 2500% | 000% o% 2500% | 000% o% 2500% | 000% o% 2500% | 0.00% % 0.00% o%

Poblacidn alcanzada con la
Componente | implementacién de estrategias para | 5.00% 5.00% 125% | o0so% | 4o% 125% | 050% | 4o% 125% | oson | 4o% 125% | 050% 4% 200% 0%
ol cuidado del agua

Servicios Publicos
para el futuro

Acciones implementadas para levar
Actwidad a cabolas estrategias para e 10000% | 10000% | 2500% | 500% [ 20% 500% | 500% | 20% 500% | 500% | 20% 500% | s00% [ 2% 20.00% %
cuidado del agua

Senvcios Publcos
para el futuro

Servicios Publicos
para el futuro

COMPOnente | e por rempiazo de tecnologizs| 0% 5000% 1250% | 1250% | 100% 250% | 1250% [ 100% 1250% | 1250% | 100% 1250% | 1250% | 100% 5000% 100%

Servicios Publcas | | Acciones necesaris para levar a

sara ol futro cabo el rempiazo de tecnoogia. | 12000% 10000% | 2500% | 2800% | 2% 2500% | 28.00% | 2% 2500% | 2300% | 9% 25000 | 200% | 2% 9200% 2%

Desempefio financiero

Concepto Monto
Presupuesto Modificado $9,978,451.96
Presupuesto Devengado $9,978,451.96
Presupuesto Ejercido $9,978,451.96
Ejercicio Presupuestal  100.00 %

El Programa ejercid la totalidad del presupuesto autorizado, observandose una plena
correspondencia entre la programacion financiera y la ejecucién de las actividades. La naturaleza
recurrente del gasto, principalmente asociado al pago del servicio de energia eléctrica y
mantenimiento del alumbrado publico, permitié mantener una ejecucion presupuestal consistente
con los resultados fisicos obtenidos.
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Valoraciéon comparativa del desempeiio fisico y financiero

Programa Cumplimiento de Presupuesto Valoracion de la Valoracion de la
Presupuestario Indicadores Ejercido eficacia eficiencia
Gestion para la Cumplimiento 80.50 % Alta Media-Alta
Transformacion satisfactorio

Cumplimiento

. . 87.90 % Alta Alta
satisfactorio

Chapulhuacan Seguro

Servicios Publicos para

Medio Bajo 100.00 % Media Media
el Futuro

b) Suficiencia de Metas

Los indicadores definidos en los tres Programas Presupuestarios permiten monitorear
adecuadamente el cumplimiento de las actividades y componentes programados, observandose
congruencia entre las metas establecidas y los resultados alcanzados durante el ejercicio fiscal.

No obstante, la Instancia Evaluadora identifica como area de oportunidad fortalecer los indicadores
estratégicos orientados a medir resultados e impactos en la poblacién beneficiaria, privilegiando
variables que reflejen cambios en las condiciones de seguridad publica, fortalecimiento institucional
y calidad de los servicios publicos, mas alld del cumplimiento de actividades administrativas.

c) Correlacidn entre el presupuesto y las metas

El andlisis conjunto de los indicadores y del comportamiento financiero evidencia una adecuada
correspondencia entre el ejercicio de los recursos y los resultados obtenidos.

Cumplimiento de Ejercicio .,
Programa : Correlaciéon
Indicadores Presupuestal
Gestidn para. !a Alto 80.50 % Cumplirnie.nt.o de metas con
Transformacion subejercicio moderado.
. Cumplimiento satisfactorio con
Chapulhuacan Seguro Alto 87.90 % umpH .I I ! .
adecuaciones presupuestarias.
Servicios Publicos Correspondencia baja entre
Medio Bajo 100.00 % recursos ejercidos y metas

para el Futuro
alcanzadas.

En términos generales, el Municipio ejercié $21,228,854.46, equivalente al 92.75 % del presupuesto
modificado del FORTAMUN, observandose que el comportamiento financiero guarda congruencia
con el nivel de cumplimiento fisico reportado por los Programas Presupuestarios.
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Conclusion

Del analisis efectuado se concluye que los tres Programas Presupuestarios financiados con recursos
del FORTAMUN presentan un desempefio favorable durante el ejercicio fiscal 2025. El seguimiento
trimestral de los indicadores evidencia un adecuado nivel de cumplimiento de las metas
comprometidas, mientras que el analisis financiero muestra una ejecucién presupuestal consistente
con la naturaleza de las acciones desarrolladas.

Desde la perspectiva de la eficacia, los Programas alcanzaron niveles satisfactorios de cumplimiento
de sus indicadores estratégicos y de gestion, reflejando una adecuada implementacién de las
acciones programadas. En materia de eficiencia, la correlacion entre el presupuesto ejercido y los
resultados fisicos demuestra que los recursos publicos fueron aplicados de manera congruente con
los objetivos institucionales. Destaca el Programa Servicios Publicos para el Futuro, que ejercio el
100 % del presupuesto autorizado y mantuvo un comportamiento bajo en sus indicadores; mientras
gue Gestion para la Transformaciony Chapulhuacan Seguro presentaron subejercicios
presupuestarios sin afectar significativamente el cumplimiento de sus metas.

Finalmente, desde la perspectiva de la relevancia, la Instancia Evaluadora considera que los
Programas contribuyen al cumplimiento de los objetivos institucionales financiados mediante el
FORTAMUN; sin embargo, se recomienda fortalecer la construccién de indicadores estratégicos
orientados a medir resultados e impactos en la poblacidn, asi como consolidar la integracién entre
el seguimiento fisico y financiero para fortalecer la toma de decisiones basada en evidencia y la
mejora continua del desempenio institucional.
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9. De la informacion de desempeiio del Programa Presupuestario disponible, écd6mo se han
empleado sus resultados?

CONTADORES

Como parte del proceso de evaluacidn se revisé la documentacién proporcionada por el Municipio
de Chapulhuacan correspondiente a los ultimos cinco ejercicios fiscales, incluyendo informes finales
de evaluaciones externas, auditorias, documentos institucionales de seguimiento, registros
administrativos y demds evidencia relacionada con la atencién de Aspectos Susceptibles de Mejora
(ASM).

Derivado del analisis documental se identificé que se realizd una evaluacién de Consistencia y
Resultados al Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal FORTAMUN del ejercicio 2024, en la cual se
formularon diversas recomendaciones orientadas a fortalecer el disefio, la planeacién, el
seguimiento y la medicion del desempefio del Programa.

No obstante, para el ejercicio fiscal 2025 el Municipio no presenté evidencia documental que
permita acreditar la implementaciéon de un mecanismo institucional para el seguimiento de los
Aspectos Susceptibles de Mejora, tales como:

e Formato de seguimiento de ASM.

e Documento de Posicidn Institucional.

e Programa o Plan de Trabajo para la atencién de ASM.
e Actas de seguimiento.

¢ Informes de avance.

e Evidencia documental de solventacion.

e Reportes de cumplimiento de acciones de mejora.

En consecuencia, no fue posible identificar el grado de atencion de las recomendaciones emitidas
en la evaluacién 2024, ni determinar si éstas fueron implementadas dentro de los plazos
establecidos o si generaron mejoras en el desempefio del Programa Presupuestario.

Analisis conforme a los criterios establecidos en los TdR

1. Atencidn efectiva de los ASM

No existe evidencia documental que permita acreditar que los Aspectos Susceptibles de Mejora
derivados de la evaluacién del ejercicio 2024 hayan sido atendidos de manera efectiva. La ausencia
del formato institucional de seguimiento impide verificar el cumplimiento de las actividades
comprometidas, los responsables de su ejecucidn, los plazos de atenciéon y los resultados
alcanzados.

Por lo anterior, la Instancia Evaluadora considera que no es posible determinar un nivel de
cumplimiento de los ASM, debido a la inexistencia de informacidn suficiente que respalde su
implementacion.

2. Tiempo de atencion y motivos de incumplimiento

Al no contar con documentos de seguimiento institucional, tampoco fue posible identificar: 49
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e las fechas de inicio y conclusiéon de las acciones comprometidas;
e los avances parciales de atencion;
e losresponsables de su ejecucion;
e las causas que justificaran su incumplimiento, en caso de existir.

Esta situacién evidencia la inexistencia de un mecanismo formal para administrar y dar seguimiento
a las recomendaciones derivadas de las evaluaciones externas.

3. Pertinencia, relevancia y resultados obtenidos

Si bien las recomendaciones emitidas en la evaluacién 2024 resultan pertinentes y técnicamente
viables para fortalecer el desempefio del Programa Presupuestario, la ausencia de evidencia
documental impide valorar si dichas recomendaciones fueron implementadas y si generaron
mejoras institucionales.

En consecuencia, no fue posible identificar logros atribuibles a la atencion de los ASM, ni acciones
concretas que demuestren el fortalecimiento de la planeacién, el disefio, el seguimiento del
desempenio, la operacion o el ejercicio presupuestal del Programa.

Valoracion de la Instancia Evaluadora

La gestidn de los Aspectos Susceptibles de Mejora constituye una etapa fundamental del ciclo de
mejora continua del Presupuesto basado en Resultados y del Sistema de Evaluacion del Desempeiio,
ya que permite transformar los hallazgos de las evaluaciones en acciones concretas orientadas al
fortalecimiento institucional.

En este sentido, la ausencia de un mecanismo formal para registrar, dar seguimiento y documentar
la atencion de los ASM limita el aprovechamiento de los resultados de las evaluaciones externas
como herramienta para la toma de decisiones basada en evidencia. Asimismo, restringe la
posibilidad de verificar la mejora progresiva del Programa Presupuestario y de demostrar que las
recomendaciones emitidas se traducen en ajustes al disefio, la operacién, el seguimiento de
indicadores o la asignacion de recursos.

Por ello, la Instancia Evaluadora considera necesario que el Municipio institucionalice un
procedimiento formal para la administracion de los ASM, que contemple la definicién de
responsables, actividades comprometidas, plazos de cumplimiento, medios de verificacion y
mecanismos periodicos de seguimiento, con el propdsito de fortalecer la mejora continua vy
consolidar una gestidn publica orientada a resultados.

Fuentes de informacion minimas

Informe Final de la Evaluacion de Consistencia y Resultados del FORTAMUN, ejercicio fiscal 2024.
Documentacién proporcionada por el Municipio de Chapulhuacan correspondiente al ejercicio fiscal 2025.
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del Programa Presupuestario 2025.

Fichas Técnicas de Indicadores del Programa Presupuestario 2025.

Informes de seguimiento del desempefio proporcionados por el municipio.

Registros administrativos entregados durante el proceso de evaluacion
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VII. Transparencia y Rendicion de Cuentas

10.- ¢Qué tan accesible y comprensible es la informacion publica del Pp para garantizar la
transparencia y fomentar la rendicion de cuentas?

La transparencia y la rendicion de cuentas constituyen elementos esenciales del Presupuesto
basado en Resultados (PbR) y del Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED), ya que permiten que
la ciudadania conozca la forma en que se administran los recursos publicos, los resultados obtenidos
y el grado de cumplimiento de los objetivos institucionales.

Con el propdsito de valorar este componente, la Instancia Evaluadora revisé la informacion
publicada en el Portal Oficial y Portal de Transparencia del Municipio de Chapulhuacén, asi como la
documentacién institucional proporcionada durante el proceso de evaluacién, analizando la
disponibilidad, accesibilidad, actualidad y comprension de la informacién relacionada con los
Programas Presupuestarios financiados mediante recursos del Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN).

Revision de la informacion publica

Elemento evaluado _[Disponibilidad

Plan Municipal de

Desarrollo Si Disponible y actualizado.
Presupuesto de Egresos Si Disponible mediante el Portal de Transparencia.
Estados financieros Si Publicados conforme a la normatividad aplicable.
armlgli(i)z::fc')cnlc::r:):teable Si Disponible en el portal institucional.
Normatividad municipal Si Se localizaron reglamentos y documentos normativos.

Se identifican ejercicios de evaluacién; sin embargo, la
Parcial informacién no se presenta de manera integrada con el
seguimiento de resultados y ASM.

Evaluaciones del
desempeiio

Se cuenta con los indicadores institucionales; no
Parcial obstante, éstos no se encuentran publicados de
manera especifica y accesible para consulta ciudadana.

Indicadores del Programa
Presupuestario

Existe informacion financiera; sin embargo, no se

Informacidn especifica del . . ~ s
Parcial integra con el desempenio fisico de los Programas

FORTAMUN .
Presupuestarios.
L No se identificé evidencia publica del seguimiento a los
Seguimiento de ASM No P . g
Aspectos Susceptibles de Mejora.
Informacién en formatos Parcial Predomina la publicacidn en archivos PDF, limitando su
abiertos reutilizacion y analisis.
Informacidn accesible . . -
ara Dersonas con No No se localizaron mecanismos especificos de
parap identificada accesibilidad para personas con discapacidad.

discapacidad
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Analisis

La revision del Portal de Transparencia permitié constatar que el Municipio de Chapulhuacan
cumple con la publicacién de diversas obligaciones de transparencia previstas en la legislacién
aplicable, particularmente aquellas relacionadas con el Plan Municipal de Desarrollo, el Presupuesto
de Egresos, la informacién financiera, los estados contables y diversos instrumentos normativos que
regulan el funcionamiento de la Administracién Publica Municipal.

Asimismo, se observd la existencia de un apartado especifico de armonizaciéon contable y de
obligaciones de transparencia, lo que evidencia un esfuerzo institucional por mantener disponible
la informacion financiera y administrativa para consulta publica.

No obstante, desde la perspectiva del Presupuesto basado en Resultados, la informacion
relacionada con el desempenio de los Programas Presupuestarios financiados mediante recursos del
FORTAMUN presenta oportunidades de mejora.

Durante la revisidn no se identificd un apartado especifico que concentre de manera integrada la
informacién relativa a los Programas Presupuestarios, sus diagndsticos, Matrices de Indicadores
para Resultados, Instrumentos de Seguimiento del Desempefio, avances fisicos, metas alcanzadas,
indicadores estratégicos y de gestion, evaluaciones externas, seguimiento de Aspectos Susceptibles
de Mejora y resultados obtenidos mediante la aplicacion de los recursos del Fondo.

Asimismo, la informacién disponible se presenta principalmente en formato PDF, situaciéon que
dificulta su reutilizacidon, procesamiento y andlisis por parte de la ciudadania, limitando el
aprovechamiento de los principios de datos abiertos y gobierno abierto.

De igual forma, no se identificd evidencia de mecanismos especificos orientados a facilitar el acceso
a la informacién para personas con discapacidad, ni herramientas tecnoldgicas adicionales que
permitan una consulta mds sencilla de la informacién relacionada con el desempefio institucional.

Valoracion de la calidad de la informacion

Desde el punto de vista técnico, la informacién financiera publicada resulta suficiente para conocer
el comportamiento presupuestal del municipio y verificar el ejercicio de los recursos publicos.

Sin embargo, la informacidn relativa al desempefio institucional permanece dispersa entre distintos
documentos administrativos y no se presenta de manera integrada para facilitar su comprensién
por parte de la ciudadania.

En consecuencia, la transparencia financiera presenta un nivel satisfactorio; no obstante, la

transparencia del desempefio aun muestra areas de oportunidad importantes para consolidar un
modelo de rendicidn de cuentas orientado a resultados.
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Conclusion

La Instancia Evaluadora concluye que el Municipio de Chapulhuacan mantiene un nivel satisfactorio
de cumplimiento en materia de transparencia financiera y publicacidn de informacidn institucional,
al encontrarse disponibles en su Portal de Transparencia diversos documentos relacionados con la
planeacion, el presupuesto, la armonizacién contable y la normatividad municipal.

No obstante, la transparencia orientada al desempefio aun presenta oportunidades de mejora,
debido a que la informacidn relativa a los Programas Presupuestarios financiados mediante recursos
del FORTAMUN no se encuentra concentrada ni publicada de manera integral para facilitar su
consulta por parte de la ciudadania. Asimismo, no se identificé evidencia publica del seguimiento a
los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de evaluaciones anteriores, ni mecanismos
especificos de difusion de resultados mediante formatos abiertos o herramientas de gobierno
abierto.

En este sentido, la Instancia Evaluadora considera que el Municipio cuenta con una base
institucional adecuada para fortalecer la transparencia y la rendicién de cuentas; sin embargo,
resulta conveniente evolucionar de un esquema centrado principalmente en la publicacion de
informacién financiera hacia un modelo de transparencia orientado a resultados, que integre de
manera sistemadtica la informacidn presupuestal, los indicadores de desempefio, las evaluaciones
externas y el seguimiento de las acciones de mejora, favoreciendo una gestién publica mas abierta,
comprensible y orientada a la generacidn de valor publico.

Fuentes de informacion minimas

e Portal Oficial del Municipio de Chapulhuacan.
e Portal de Transparencia del Municipio de Chapulhuacan.

e Plataforma Nacional de Transparencia (PNT).
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Conclusiones

I. Planeacion

El andlisis realizado permitid identificar que los Programas Presupuestarios mediante los cuales se
ejercieron los recursos del FORTAMUN presentan una adecuada vinculacion con el Plan Municipal
de Desarrollo 2024-2027, asi como con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.
La alineacidn estratégica entre los objetivos institucionales, las estrategias municipales y las
Matrices de Indicadores para Resultados evidencia que la planeacién del Fondo guarda congruencia
con las prioridades del desarrollo municipal. No obstante, se identific6 como principal fortaleza
metodoldgica de la presente evaluacién la construccion de una tabla de equivalencias entre la
estructura programdtica financiera y la administrativa, lo que permitié establecer una
correspondencia precisa entre el ejercicio presupuestal y los Programas Presupuestarios evaluados.

Il. Diseio

Los Programas Presupuestarios presentan elementos metodoldgicos consistentes con la
Metodologia de Marco Légico. Los drboles de problemas, drboles de objetivos, diagndsticos y
Matrices de Indicadores para Resultados mantienen una ldégica causal adecuada entre la
problemdtica publica identificada y las acciones previstas para su atencién. Asimismo, se observd
congruencia entre los objetivos estratégicos, los componentes y las actividades de los Programas
Presupuestarios. Como area de mejora, se recomienda fortalecer la teoria del cambio mediante una
mayor incorporacidn de evidencia empirica que permita robustecer la justificacidon causal de las
intervenciones publicas.

lll. Seguimiento

El Municipio dispone de Instrumentos de Seguimiento del Desempefio que permiten monitorear
periddicamente el comportamiento de los indicadores estratégicos y de gestién. La revisidn de los
indicadores evidencié una adecuada correspondencia entre el resumen narrativo, los indicadores,
los medios de verificacion y los supuestos establecidos en las Matrices de Indicadores para
Resultados. Asimismo, el seguimiento trimestral proporciona informacién suficiente para valorar el
desempenfio institucional; sin embargo, se recomienda fortalecer los indicadores estratégicos
orientados a medir resultados e impactos en la poblacion beneficiaria.

IV. Poblacién y Cobertura

Los Programas Presupuestarios identifican adecuadamente su poblacidn potencial, objetivo y
atendida, principalmente al tratarse de intervenciones orientadas a la prestacién de servicios
publicos y de seguridad dirigidos a toda la poblacién del municipio. No obstante, la evaluacion
identificd la ausencia de una estrategia formal de cobertura de mediano plazo que permita
establecer proyecciones poblacionales, metas multianuales y requerimientos presupuestales para
los préximos ejercicios fiscales. La incorporacion de este instrumento fortalecera la planeacion
estratégica y la orientacidn del gasto publico hacia resultados.
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V. Procedimientos Operativos

La evaluacién permitié identificar que el Municipio cuenta con instrumentos normativos que
regulan su organizacidon administrativa y con mecanismos de planeacidn para la ejecucién de los
Programas Presupuestarios; sin embargo, no se localizaron Manuales de Procedimientos, diagramas
de flujo o documentos equivalentes que documenten de manera estandarizada los procesos para la
generacion y entrega de los bienes y servicios financiados mediante recursos del FORTAMUN. Esta
situacidn constituye una de las principales areas de oportunidad identificadas durante la evaluacion,
debido a que limita la institucionalizacion de los procesos y la mejora continua de la gestién publica.

VI. Resultados y Desempefiio

El analisis conjunto del desempeio fisico y financiero evidencia que los tres Programas
Presupuestarios presentan un comportamiento favorable durante el ejercicio fiscal 2025. Los
indicadores contenidos en el Instrumento de Seguimiento del Desempefio alcanzaron, en términos
generales, niveles satisfactorios de cumplimiento, observandose consistencia entre las metas
programadas y los resultados obtenidos. Desde la perspectiva financiera, el Municipio
ejercié $21,228,854.46, equivalente al 92.75 % del presupuesto modificado del FORTAMUN.
Destaca el Programa Servicios Publicos para el Futuro, que ejercié el 100 % de los recursos
asignados, mientras que Gestion para la Transformacidny Chapulhuacan Seguro registraron
subejercicios que no comprometieron el cumplimiento de las metas institucionales. En conjunto, la
evaluacién evidencia una adecuada correlacidn entre el ejercicio presupuestal y los resultados
alcanzados.

VII. Transparencia y Rendicién de Cuentas

El Municipio cumple con la publicacién de informacion financiera, presupuestal y normativa
conforme a las obligaciones establecidas en materia de transparencia. Sin embargo, la informacién
relativa al desempenio de los Programas Presupuestarios financiados mediante recursos del
FORTAMUN permanece dispersa y no se encuentra integrada en un esquema de consulta orientado
a resultados. Asimismo, no se identificé evidencia documental del seguimiento de los Aspectos
Susceptibles de Mejora derivados de evaluaciones anteriores, lo que limita el aprovechamiento de
los resultados de la evaluacidén como herramienta para fortalecer la gestidn institucional y la mejora
continua.

Conclusion General

La presente Evaluacién de Consistencia y Resultados permite concluir que el Municipio de Chapulhuacan
administra los recursos del FORTAMUN mediante Programas Presupuestarios que, en términos
generales, cumplen con los principios de planeacion estratégica, disefio metodolégico, seguimiento del
desempeiio y orientacion a resultados. El andlisis conjunto del desempefio fisico y financiero demuestra
que los recursos publicos fueron ejercidos de manera congruente con los objetivos institucionales,
contribuyendo al fortalecimiento de la seguridad publica, los servicios publicos y la gestidon
gubernamental.

No obstante, el proceso de evaluacion permitid identificar dreas de oportunidad cuya atencion
fortalecera la madurez del Sistema de Evaluacion del Desempefio municipal, particularmente en materia
de procedimientos operativos, seguimiento de ASM, planeacidn de cobertura y transparencia basada en
resultados. 55
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Hallazgo Pagina Recomendacion Efecto positivo
esperado
Se identificé la necesidad de
institucionalizar la Matriz de Formalizar la Matriz de Mayor consistencia entre la
Equivalencias Programatica para Equivalencias Programatica informacidn financiera 'y
mantener la congruencia entre la 8-9 mediante lineamientos internos programatica, fortaleciendo la
estructura presupuestariay la y actualizarla en cada proceso trazabilidad del ejercicio del
programatica durante la integracion, de programacién- gasto y la evaluacion del
seguimiento y evaluacion de los presupuestacion. desempeiio.
Programas Presupuestarios.
Los diagndsticos presentan una Actualizar los diagndsticos
estructura metodoldgica adecuada; sin incorporando evidencia Programas mejor disefiados y
embargo, requieren fortalecer el 2123 estadistica, analisis de causas y con mayor capacidad para
sustento estadistico y el andlisis causal efectos e informacion oficial orientar intervenciones
que fundamenta la teoria del cambio que fortalezca la identificacion publicas efectivas.
de los Programas Presupuestarios. del problema publico.
Los indicadores de desempefio
cumplen con su funcién de Revisar la MIR y las Fichas - P
L . . K Informacién mas util para
seguimiento; no obstante, predominan Técnicas para incorporar L
s - . L. evaluar la efectividad del gasto
indicadores de gestion y productos, 31-35 indicadores estratégicos -
! ! R publico y apoyar la toma de
observandose oportunidades para orientados a resultados e L
S R decisiones.
fortalecer la medicion de resultados e impacto.
impactos.
La identificacién de la poblaciéon
potencial, objetivo y atendida es Elaborar una estrategia de . -
R R . Mejor planeacion de la
consistente; sin embargo, no se cobertura que defina metas > »
. i o . . atencidn a la poblacién y uso
identificd una estrategia institucional 36-39 plurianuales, criterios de (e
L . mas eficiente de los recursos
de cobertura que establezca metas de focalizacidon y mecanismos de dblicos
mediano plazo y criterios de seguimiento. P ’
priorizacién.
La operacion de los Programas Elaborar, aprobar y difundir
Presupuestarios carece de Manuales Manuales de Procedimientos y Mayor estandarizacién de
de Procedimientos formalmente 40-43 diagramas de flujo para las procesos, fortalecimiento del
aprobados, asi como de diagramas de unidades responsables de los control interno y reduccién de
flujo que documenten los procesos programas financiados con riesgos operativos.
operativos. FORTAMUN.
Se identifican oportunidades para . . .
I Implementar mecanismos Mejor control presupuestario y
fortalecer la conciliacién entre el S e s L
- ) . periddicos de conciliacion entre mayor eficiencia en la
avance fisico y financiero de los 44-47 L . . .
. indicadores, metas fisicas y ejecucion de los recursos del
Programas Presupuestarios durante el ) )
L A avance financiero. Fondo.
ejercicio presupuestario.
Aunque el municipio cumple con
obligaciones de transparencia, la Publicar de manera sistematica
informacidn relativa al desempefio de la MIR, indicadores, Mayor transparencia, rendicién
los Programas Presupuestarios y al 48-51 evaluaciones, ASM y avances de | de cuentas y fortalecimiento de
seguimiento de ASM no se encuentra cumplimiento en el portal la confianza ciudadana.
publicada de forma integral y institucional.
accesible.
Se observa un adecuado nivel de
implementacién del Presupuesto Establecer un Programa o .
P . P o g R Consolidacién del Sistema de
basado en Resultados; sin embargo, es Institucional de Seguimiento a L, o
R Evaluacién del Desempefio y
necesario fortalecer la 52-54 los ASM con responsables, L R
S B . . e fortalecimiento de la mejora
institucionalizacion del seguimiento de plazos, medios de verificacion e . L
R . - L continua institucional.
los Aspectos Susceptibles de Mejora indicadores de cumplimiento.
derivados de las evaluaciones.
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RECOMENDACIONES

Recomendacion

Formalizar e

de Equivalencias
Programatica como

vincular la estructura
presupuestariay la

programacion,
presupuestacion,
seguimiento y
evaluacién del
FORTAMUN.

institucionalizar la Matriz

instrumento oficial para

estructura programatica
durante los procesos de

Claridad

Alta. La recomendacién
describe con precisién la
accion requerida, el
instrumento a formalizar y el
ambito de aplicacién,
facilitando su
implementacion.

Relevancia

Alta. Contribuye
directamente a
fortalecer la
consistencia entre la
informacion financiera
y programatica del
Fondo.

Justificacion

Alta. Deriva del hallazgo
relacionado con la
coexistencia de dos

estructuras programaticas y
la necesidad de garantizar la
trazabilidad del recurso.

Factbildadad

Alta. Puede
implementarse
mediante acuerdos
administrativos
internos durante el
siguiente proceso
presupuestario, sin
requerir
modificaciones
normativas de
mayor alcance.

Actualizar los
diagndsticos de los
Programas
Presupuestarios
incorporando evidencia
estadistica, indicadores
sectoriales y analisis

causal que fortalezcan la

Alta. Define claramente el
documento a actualizar y los
elementos que deben
incorporarse.

Alta. Fortalece el

disefio metodoldgico de

los Programas
Presupuestarios y
mejora la calidad de la
planeacién.

Alta. Se sustenta en la
necesidad de robustecer la
fundamentacion técnica de

la intervencién publica.

Alta. Puede
desarrollarse
durante la
actualizacion anual
de los instrumentos
del PbR utilizando
informacion oficial

e impacto.

. X disponible.
teoria del cambio. P
Alta. Su
. . implementacion
Revisar y actualizar las depende
Matrices de Indicadores Alta. Favorece una . P
., X L Alta. Se fundamenta en el exclusivamente de
para Resultados y las Alta. La recomendacion mejor medicién del s . .
X O . - o analisis realizado a los las unidades
Fichas Técnicas para identifica claramente los desempefioy la L
. . L, indicadores del ISD, donde responsables
fortalecer los instrumentos a revisar y el generacion de . .
o . . L, . . predominan indicadores de durante la
indicadores estratégicos | objetivo de la actualizacion. informacion para la ., . -
R . gestion. integracion del
orientados a resultados toma de decisiones. oo
siguiente

Presupuesto basado
en Resultados.

Elaborar una Estrategia
Institucional de
Cobertura que incluya

proyecciones
poblacionales y

estimaciones
presupuestarias.

metas de mediano plazo,
criterios de focalizacion,

Alta. Establece con claridad el
instrumento requerido y su
contenido minimo.

Alta. Mejora la
planeaciény
focalizacion de las
acciones financiadas
mediante el
FORTAMUN.

Alta. Deriva del andlisis que
evidencio la inexistencia de
una estrategia formal de
cobertura.

Alta. Puede
elaborarse con los
recursos técnicos
disponibles en las

dreas de Planeacion
y las unidades
responsables.

Elaborar, aprobar e
implementar Manuales
de Procedimientos y

de los Programas
Presupuestarios

del FORTAMUN.

Diagramas de Flujo para
documentar la operacién

financiados con recursos

Alta. La accién propuesta es
especifica y define
claramente los productos
esperados.

Alta. Fortalece el
control interno, la
continuidad
administrativa y la
estandarizacion de
procesos.

Alta. Se justifica por la
ausencia de procedimientos
documentados identificada

durante la evaluacion.

Alta. Puede
desarrollarse
mediante trabajo
interno de las areas
responsables sin
requerir recursos
extraordinarios
significativos.

Implementar
mecanismos periddicos
de conciliacion entre el

avance fisico de los

financiero del Fondo
para fortalecer el

indicadores y el ejercicio

Alta. Precisa el mecanismo
propuesto y el objetivo que
persigue.

Alta. Favorece la
eficiencia
presupuestariay la
congruencia entre
resultados fisicos y
financieros.

Alta. Se sustenta en la
identificacion de
oportunidades para
fortalecer el seguimiento
financiero del Programa.

Alta. Puede
integrarse a los
procesos
trimestrales de
seguimiento
presupuestario y del
Sistema de
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seguimiento del Evaluacioén del
desempefio. Desempefio.

Publicar de manera

sistematica en el portal Alta. Es viable
institucional la . . mediante la
. ) . . Alta. Incrementa la  |Alta. Deriva de la revision del N
informacion relacionada | Alta. Describe claramente la . L actualizacion
X - , transparenciay portal institucional y de las .
con los Programas informacion que deberd periddica del portal

fortalece la rendicion | oportunidades identificadas

Presupuestarios, MIR, difundirse y el medio para . . . institucional y la
s de cuentas hacia la en materia de transparencia R
indicadores, hacerlo. . , . coordinacién entre

R ciudadania. proactiva. .
evaluaciones externas, las areas

ASM y resultados del responsables.
FORTAMUN.

Institucionalizar un Alta. Puede
mecanismo formal para implementarse
o P ., Alta. Se sustenta en la p
el seguimiento de los Alta. La recomendacién L . R . mediante acuerdos
X . Alta. Fortalece la inexistencia de evidencia . X
Aspectos Susceptibles de | especifica claramente los . X administrativos y la
. L L mejora continua y el documental sobre el L
Mejora, definiendo elementos minimos que debe . - participacion de las
. aprovechamiento de las seguimiento de ASM i
responsables, plazos, contener el mecanismo de . A R dreas responsables
. e . o evaluaciones externas. | derivados de evaluaciones )
medios de verificacién e seguimiento. R del Sistema de
. anteriores. -
indicadores de Evaluacioén del
cumplimiento. Desempefio.
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Anexo 1. Ficha Técnica de datos generales de la evaluacion

Nombre de la evaluacion Evaluacién de Consistencia y Resultados

Nombre y clave del programa | Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de

evaluado las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN) 2025
Ramo Ramo 33

Unidad(es) Responsable(s) Presidencia, Seguridad Publica, Servicios Publicos

PAE de origen Programa Anual de Evaluacién 2026

Aiio de conclusion y entrega

2026
de la evaluacién

Tipo de evaluacién Consistencia y Resultados

Nombre de la Instancia i . .
Consultoria Empresarial, Contadores Certificados y Abogados
Evaluadora

Nombre del(a)
coordinador(a) de la L.C. José Angel Vargas Cortes
evaluacién

Nombre de los(as) principales
colaboradores(as) de la L.C. Mdria del Pilar Gutiérrez Hernandez
instancia evaluadora

Unidad Administrativa
Responsable de dar
seguimiento a la evaluacion
(Area de Evaluacién)

Direccion de Planeacion

Procedimiento de
contratacion de la Instancia Adjudicacion Directa
Evaluadora

Costo total de la evaluacion
el de a evaluad $81,200.00 IVA incluido
con IVA incluido

Fuente de financiamiento ISR Participable

Nombre de la evaluacion Evaluacién de Consistencia y Resultados
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Anexo 2. Diagramas de flujo de los procesos claves

Inicio

U

Recepcion de recursos FORTAMUN

g

Identificacién de obligaciones financieras
(Impuestos y obligaciones permitidas)

U

Validacion presupuestal

U No

Autorizacion del
gasto

¥

Pago de obligaciones financieras

U

Registro contable y presupuestario

g

Seguimiento financiero

4

Integracién de evidencia

\

Reporte de indicadores

\

Fin
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Anexo 3. Fuentes de informacion de la evaluacion

Documentos normativos e institucionales

Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ley de Coordinacion Fiscal.

Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Ley General de Desarrollo Social.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidon Publica.

Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios.
Constitucion Politica del Estado de Hidalgo.

Ley Organica Municipal para el Estado de Hidalgo.

Presupuesto de Egresos del Municipio de Chapulhuacan, Hidalgo, Ejercicio Fiscal 2025.
Plan Municipal de Desarrollo de Chapulhuacan 2024-2027.

Programas Presupuestarios 2025:
o  Gestion para la Transformacion.
o  Chapulhuacan Seguro.
o  Servicios Publicos para el Futuro.

Diagndsticos de los Programas Presupuestarios 2025.

Arboles del Problema y Arboles de Objetivos de los Programas Presupuestarios.
Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) 2025.

Instrumentos de Seguimiento del Desempefio (ISD-DES01).

Fichas Técnicas de Indicadores.

Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Proyecto/Proceso 2025.
Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Clasificacién Programatica 2025.
Clasificador por Fuente de Financiamiento y Programa Presupuestario.

Cuenta Publica Municipal 2025 (documentacion disponible para evaluacién).
Reglamento General del Gobierno Municipal de Chapulhuacén.

Reglamento Interior de Trabajo del Municipio de Chapulhuacan.

Catalogo Descriptivo de Puestos del Municipio de Chapulhuacan

Informe Final de la Evaluacion de Consistencia y Resultados del FORTAMUN, ejercicio fiscal 2024.
Informes trimestrales de avance de indicadores de los Programas Presupuestarios.

o Informes financieros y presupuestarios del ejercicio fiscal 2025.

e  Estados Financieros del Municipio de Chapulhuacan correspondientes al ejercicio fiscal 2025.

\ Documentos de trabajo e investigacion

e  Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL). Modelo de Términos de
Referencia para la Evaluacion de Consistencia y Resultados.

e  Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados.
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Guia para el Disefio de Indicadores Estratégicos.

e  Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Guia para la Construccion de la Matriz de Indicadores para
Resultados.

e  Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Manual del Sistema de Evaluacion del Desempefio.

e  Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC). Normatividad vigente en materia de armonizacion
contable.

| Paginas web

. Portal Oficial del Municipio de Chapulhuacan.
e  Portal de Transparencia del Municipio de Chapulhuacan.
e  Plataforma Nacional de Transparencia. 61
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Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).

Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC).

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (Organizacion de las Naciones Unidas).

Estadisticas y registros administrativos
Portal Oficial del Municipio de Chapulhuacan.
Portal de Transparencia del Municipio de Chapulhuacan.
Plataforma Nacional de Transparencia.
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).
Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC).
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (Organizacion de las Naciones Unidas).

Términos de Referencia para la Evaluacion de Consistencia y Resultados de Programas Presupuestarios.
Criterios para la elaboracidn y seguimiento de Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).

Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

Documentacion técnica y papeles de trabajo elaborados por la Instancia Evaluadora durante el analisis de
gabinete.

e  Matriz de Equivalencias Programatica elaborada por la Instancia Evaluadora para vincular la estructura
presupuestaria con los Programas Presupuestarios financiados mediante recursos del FORTAMUN.
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